
  

 

 SMLOUVA O DÍLO  
(dále jen „Smlouva“) uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi smluvními stranami: 

Smluvní strany 

Objednatel: 

Obchodní firma Statutární město Teplice  

Se sídlem náměstí Svobody 2/2, 415 95 Teplice 

IČ 00266621 

DIČ CZ00266621 

Bankovní spojení 226501/0100  KB a.s. 

Zastoupená  Ing. Martinou Karlovou, vedoucí odboru vedení města 

(dále „Objednatel“) 

Zhotovitel: 

Obchodní firma NOVIT s.r.o. 

Se sídlem nám. Jana Žižky z Trocnova 82/17, 286 01 Čáslav 

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, 
vložka 156889 

IČ 28971884 

DIČ CZ28971884 

Bankovní spojení 3746238369 / 0800, Česká spořitelna a.s. 

Zastoupený   

(dále „Zhotovitel“) 

(Objednatel a Zhotovitel dále společně jako „Smluvní strany“) 

  



  

 

1. ÚČEL SMLOUVY 
1.1 Účelem této Smlouvy je stanovit podmínky, za nichž bude Zhotovitel provádět pro 

Objednatele rozšíření stávajícího řešení systému ICZ e-spis®, které je blíže specifikováno 
v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „Dílo“) a Objednatel se zavazuje Dílo převzít a za 
takto provedené Dílo uhradí Zhotoviteli cenu specifikovanou níže v této Smlouvě. 

2. PŘEDMĚT SMLOUVY 
2.1 Předmětem Smlouvy je závazek Zhotovitele provést na svůj náklad a nebezpečí pro 

Objednatele Dílo a závazek Objednatele řádně dokončené Dílo převzít a zaplatit 
dohodnutou cenu. 

3. DOBA PLNĚNÍ 
3.1 Zhotovitel se zavazuje provést Dílo řádně a včas, v termínech stanovených v Příloze č. 3 

této Smlouvy (dále jen „Harmonogram“). 

3.2 Zhotovitel oznámí Objednateli jakékoli prodlení s plněním dle Harmonogramu. V případě, 
že prodlení je způsobeno: 

a) okolností vylučující odpovědnost, nebo 

b) jakýmkoli jednáním, opomenutím nebo prodlením Objednatele ve vztahu k jeho 
závazkům podle Smlouvy, nebo 

c) jakoukoli jinou událostí mimo kontrolu Zhotovitele, 

termín plnění bude prodloužen o dobu dohodnutou Smluvními stranami, přičemž tato doba 
nesmí být kratší než doba prodlení, pokud se Smluvní strany nedohodnou jinak. Zhotovitel 
není nikdy v prodlení se závazkem či s termínem vyplývajícím z realizace této Smlouvy, 
je-li toto prodlení způsobeno z důvodu na straně Objednatele, vyšší mocí nebo na straně 
třetí osoby, která se přímo nepodílí na plnění na straně Zhotovitele. Stejně tak nejde o 
prodlení Zhotovitele, je-li nesplnění termínu či závazku Zhotovitele z této Smlouvy z 
důvodu realizace víceprací, které vylučují dokončení Díla v původním rozsahu v řádném 
termínu, z důvodu obdržení zavádějících nebo nesprávných pokynů či informací od 
Objednatele, z důvodu prodlení Objednatele, z důvodu legislativních změn, které si 
vyžádají změny v provádění Díla. 

4. MÍSTO PLNĚNÍ 
4.1 Místem plnění je sídlo Objednatele (dále jen „Místo plnění“). Některé činnosti Zhotovitele 

dle této Smlouvy (např. vzdálený dohled, konfiguraci, testování apod. ) může Zhotovitel 
poskytovat z místa a v prostorách provozoven Zhotovitele.  

5. CENA DÍLA 
5.1 Cena Díla činí celkem 296 000 Kč bez DPH (dále „Cena“) s tím, že její podrobná 

specifikace je uvedena v Příloze č. 2 Smlouvy. Cena je stanovena bez daně z přidané 
hodnoty, která bude Zhotovitelem k Ceně  připočtena dle platné právní úpravy ke dni 
uskutečnění zdanitelného plnění. 

5.2 Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli Cenu na základě faktury vystavené 
Zhotovitelem ke dni provedení Díla /části Díla.  

5.3 Jestliže bez zavinění Zhotovitele dojde v průběhu provádění Díla k nutnosti provést Dílo 
odchylně od specifikace stanovené v Příloze č. 1 a tím i ke zvýšení nákladů a zvýšení 
Ceny, mohou být Zhotovitelem tyto práce provedeny jen s písemným souhlasem 
Objednatele. Výjimkou jsou pouze práce bezprostředně nutné k tomu, aby nedošlo 
ke vzniku škody na prováděném Díle. 



  

 

6. PLATEBNÍ PODMÍNKY 
6.1 Náležitosti daňového dokladu – faktury (dále jen „Faktura“). Cena je splatná na základě 

Faktury Zhotovitele. Faktura jako daňový doklad musí splňovat všechny náležitosti 
účetních a daňových dokladů  v souladu s platnou právní úpravou, zejména § 29 zák. 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění a § 435 zák. č. 89/2012, 
občanského zákoníku ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“). 

6.2 Právo na vyúčtování a úhradu Ceny nebo její části vzniká dnem provedení dokončené části 
nebo celého Díla Objednateli. Dnem uskutečnění zdanitelného plnění je den provedení Díla 
nebo jeho části.     

6.3 Lhůta splatnosti příslušného peněžitého plnění uvedeného ve Faktuře je 15 (slovy: patnáct) 
kalendářních dní ode dne vystavení Faktury Zhotovitelem. 

6.4 Peněžité plnění se považuje za splněné dnem připsání peněžité částky na účet Zhotovitele. 
Veškeré poplatky spojené s převodem peněz jdou k tíži plátce. 

6.5 Nesplňuje-li Faktura náležitosti uvedené v bodě 6.1, je Objednatel oprávněn vrátit do 5 
pracovních dní Zhotoviteli fakturu, která nesplňuje předepsané náležitosti, a nová lhůta 
splatnosti začne běžet ode dne doručení opravené faktury Objednateli. 

7. POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 
7.1 Objednatel je povinen zajistit připravenost Místa plnění a poskytovat Zhotoviteli v rámci 

plnění této Smlouvy veškerou součinnost vyžadovanou Zhotovitelem, a to minimálně 
v rozsahu stanoveném v Příloze č. 4 této Smlouvy.   

7.2 Zhotovitel se na základě této Smlouvy zavazuje: 

a) Zhotovitel se zavazuje provést Dílo samostatně, podle vlastního rozvrhu, 
s vlastními prostředky, na vlastní riziko, nepodléhaje ani soustavnému dozoru 
ani řízení Objednatele.  

b) Provést dílo v souladu s principy a dle stanovených metod dle certifikace na 
produkt ICZ e-spis®, jejíž je držitelem, přičemž Zhotovitel je povinen po celou 
dobu plnění dle této Smlouvy touto certifikací disponovat a kdykoliv v průběhu 
plnění dle této Smlouvy ji na vyžádání předložit Objednateli pro ověření takové 
skutečnosti.  

c) Provést Dílo řádně a včas za dohodnutou Cenu za podmínek této Smlouvy. 

d) Provést Dílo v souladu s platnými právními předpisy, oborovými standardy a při 
plnění této Smlouvy dodržovat vnitřní předpisy Objednatele, s nimiž byl 
prokazatelně seznámen Objednatelem. 

e) Předložit Objednateli požadavky na potřebnou dokumentaci, materiály a 
informace nezbytné pro plnění předmětu smlouvy, stejně jako požadavky na 
součinnost při organizačním zajištění, a to bezodkladně po podpisu této smlouvy. 

f) Bezodkladně informovat Objednatele o splnění Díla i jeho části. 
7.3 Závazek Zhotovitele provést Dílo nebo jeho část je splněn okamžikem jeho dokončení a 

předání Objednateli, přičemž Zhotovitel umožní Objednateli jeho užití. Dílo je dokončeno, 
je-li předvedena jeho způsobilost sloužit svému účelu. O dokončení, předání a převzetí Díla 
resp. jeho části jsou Smluvní strany povinny sepsat písemný zápis formou předávacího 
protokolu o převzetí Díla. Vzor předávacího protokolu tvoří Přílohu č. 5 této Smlouvy. 

7.4 Předmět Díla resp. jeho části bude předán společně s dokumentací na základě předávacích 
protokolů podepsaných oběma smluvními stranami po dokončení Díla resp. jeho části 
v souladu s Harmonogramem. 



  

 

7.5 Zhotovitel je povinen vyzvat Objednatele k předání a převzetí Díla/části Díla alespoň tři 
pracovní dny před zamýšleným předáním. Objednatel je povinen potvrdit navržený termín 
do druhého pracovního dne od výzvy Zhotovitele.  

7.6 Výskyt nepodstatných vad, které nebrání užívání Díla a nejsou v rozporu se základní 
specifikací Díla dle Přílohy č. 1 a předanou dokumentací nejsou důvodem pro odmítnutí 
převzetí ze strany Objednatele. Objednatel je povinen takové nepodstatné vady 
specifikovat v předávacím protokolu a dohodnout se Zhotovitelem přiměřenou lhůtu 
k jejich odstranění. Vady může Zhotovitel dle svého rozhodnutí odstranit buď jejich 
odstraněním, opravou nebo dodáním nového plnění. 

7.7 V případě výskytu podstatných vad Díla, které brání užití Díla Objednatelem v souladu se 
specifikací Díla a dokumentací, je Objednatel oprávněn odmítnout Dílo nebo jeho část 
převzít. Zhotovitel je povinen takové vady odstranit v dodatečné přiměřené lhůtě a 
opětovně vyzvat Objednatele k převzetí Díla. 

7.8 V případě, že se Objednatel bez vážného důvodu nedostaví k řádně oznámenému převzetí 
Díla nebo jeho části, má se za to, že ke stanovenému dni převzal bez výhrad. 

7.9 Zhotovitel je oprávněn provádět jakoukoli část Díla prostřednictvím subdodavatele 
(subdodavatelů) s tím, že bude odpovídat za jeho činnost ve stejném rozsahu, jako by ji 
prováděl sám. 

8. VLASTNICKÉ PRÁVO A NEBEZPEČÍ ŠKODY 
8.1 Vlastnické právo k Dílu nebo jeho části přechází na Objednatele dnem úplného zaplacení 

Ceny. 

8.2 Nebezpečí škody na Díle nebo jeho části přechází na Objednatele dnem dodání Díla nebo 
jeho části na Místo plnění. 

9. ODPOVĚDNOST ZA VADY 
9.1 Zhotovitel odpovídá za to, že provedení Díla bude ke dni předání splňovat základní funkční 

specifikaci stanovenou Smlouvou a popsanou v dokumentaci předávané spolu s Dílem. 
Vadou se rozumí rozpor mezi skutečnými funkčními vlastnostmi poskytnutého plnění a 
funkčními vlastnostmi, které jsou stanoveny v dokumentaci plnění nebo specifikaci Díla 
dle Přílohy č. 1 Smlouvy.  

9.2 Zhotovitel zaručuje, že Dílo bude prosto vad po dobu 12 měsíců od předání Díla 
Objednateli při obvyklém užívání v souladu s dokumentací. Záruční doba počíná plynout 
předáním Díla a vztahuje se na vady vzniklé v době trvání záruky. Záruka za jakost 
dodávaného materiálu a hardware je poskytována v rozsahu poskytovaném jejich výrobci. 
Záruční dokumenty budou dodány společně s takovými materiály či hardware. 

9.3 Oznamované vady plnění musí být Objednatelem dostatečně specifikovány a musí být 
učiněny písemně. Písemné oznámení musí být Objednatelem učiněno neprodleně,  
nejpozději však do 48 hodin od výskytu vady. Vždy však oznámení musí být Zhotoviteli 
doručeno nejpozději do posledního dne trvání záruky. 

9.4 Práce na odstranění oznámené vady, na kterou se vztahuje záruka, budou Zhotovitelem 
zahájeny bez zbytečného odkladu způsobem dle volby Zhotovitele. Není-li možné takovou 
vadu odstranit okamžitě, musí Zhotovitel oznámit Objednateli bez zbytečného odkladu 
důvody, předpokládaný termín a způsob odstranění vady. 

9.5 Prokáže-li se, že Objednatel oznámil vadu neoprávněně (tj. že se nejedná o vadu, za kterou 
odpovídá Zhotovitel), nemá Objednatel nárok na bezplatné odstranění vady. V takovém 
případě je Objednatel Zhotoviteli povinen uhradit náklady, které Zhotoviteli vznikly 
v souvislosti s prověřením neoprávněného oznámení o vadě (vadách) v ceně dle platného 
ceníku servisních prací Zhotovitele.  

9.6 Zhotovitel neodpovídá za vady způsobené: 



  

 

a) vyšší mocí, 

b) neoprávněným zásahem či opomenutím Objednatele nebo třetí osoby na 
straně Objednatele v rozporu s dokumentaci, písemně předanými 
doporučeními výrobce nebo Zhotovitele nebo zásahem Objednatele či třetí 
osoby na straně Objednatele do zdrojového kódu SW bez předchozího 
souhlasu Zhotovitele, je-li SW součástí dodávky Díla nebo 

c) změnou právních předpisů týkajících se Díla.  

10. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ 
10.1 Zhotovitel je povinen zajistit, aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z práv duševního 

vlastnictví, která se týkají předmětu Díla a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem 
a k jeho provozování a zachování funkčnosti.  

11. OCHRANA DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ 
11.1 Důvěrnými informacemi se rozumí skutečnosti, které nejsou všeobecně veřejně známé bez 

ohledu na formu jejich zachycení, které se týkají plnění této Smlouvy. Zejména jde o 
informace o právech a povinnostech Smluvních stran, informace o cenách plnění, jakožto 
i o průběhu plnění a týkající se Smluvních stran v oblasti obchodního tajemství, jejich 
činnosti, struktury, hospodářských výsledků, know-how, osobní údaje a dále informace, 
pro nakládání s nimiž je stanoven právními předpisy zvláštní režim utajení, a které svým 
zveřejněním mohou způsobit škodlivý následek pro kteroukoliv Smluvní stranu. Dále se za 
důvěrné informace označují takové, které některá ze Smluvních stran jako důvěrné 
označila, a nebo již z povahy takových informací jejich důvěrnost vyplývá. 

11.2 Smluvní strany jsou povinny zajistit ochranu důvěrnosti získaných informací způsobem 
obvyklým jako při ochraně vlastních důvěrných informací. Smluvní strany mají navzájem 
právo požadovat doložení dostatečnosti ochrany důvěrných informací. Smluvní strany jsou 
zároveň povinny zajistit ochranu získaných důvěrných informací i u svých zaměstnanců, 
zástupců, jakož i spolupracujících třetích stran, pokud jim takové informace byly 
poskytnuty. 

11.3 Právo užívat, poskytovat a zpřístupnit důvěrné informace mají Smluvní strany pouze 
v rozsahu a za podmínek nezbytných pro řádné plnění práv a povinností vyplývajících 
z této Smlouvy. 

11.4 Smluvní strany nepředpokládají, že v rámci realizace Díla dle této Smlouvy bude docházet 
ke zpracování osobních údajů Zhotovitelem. V případě, že by v rámci realizace této 
Smlouvy mělo docházet ke zpracování osobních údajů Zhotovitelem ve smyslu zákona č. 
110/2019 Sb. o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, nebo zákona 
který jej nahradí, či ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (Obecné nařízení o ochraně osobních údajů)  
(dále jen „GDPR“) od data jeho účinnosti, zavazují se Smluvní strany uzavřít před 
zahájením zpracování samostatnou smlouvu o zpracování osobních údajů odpovídající 
zejména požadavkům § 28 odst. 1 a 3 GDPR.  

12. NÁHRADA ŠKODY 
12.1 Smluvní strany odpovídají za škodu způsobenou druhé Smluvní straně v souvislosti 

s plněním dle této Smlouvy. Žádná ze Smluvních stran neodpovídá za jakékoli nepřímé, 
náhodné či následné škody. Smluvní strany  prohlašují, při zvážení veškerých okolností, 
které jsou Smluvním stranám známy nebo by jim měly být známy při vynaložení obvyklé 
péče, že výše škody předvídatelné jako možný důsledek porušení povinností některé ze 
Smluvních stran, nepřekročí částku odpovídající 150.000 Kč.   



  

 

12.2 V případě, že Objednatel uloží Zhotoviteli povinnost provést jakékoli plnění dle této 
Smlouvy (resp. zadá Zhotoviteli konkrétní pokyn nebo předá věc k jeho provedení), a 
Zhotoviteli bude před provedením takového pokynu po předání věci Objednatele zřejmé, 
že zadání je nesprávné nebo chybné, je povinen Objednatele na nevhodnost jeho pokynu, 
předané věci či chybu v zadání upozornit. Uvedenou povinnost má též Objednatel vůči 
Zhotoviteli pro případ, že je Zhotovitel při plnění předmětu této smlouvy oprávněn zadat 
jakýkoli pokyn Objednateli. V případě, že i přes takové upozornění druhá ze Smluvních 
stran trvá na plnění (provedení pokynu) dle původního zadání, je ta ze Smluvních stran, 
která plnění (pokyn) realizuje, povinna postupovat podle původního zadání. V takovém 
případě však smluvní strana realizující pokyn (poskytující plnění) neodpovídá za škodu, či 
jiné důsledky,  které v souvislosti s realizací takového pokynu mohou nastat.  

12.3 Aniž by byl dotčen odst. 1 výše, Smluvní strany se dohodly, že se nahrazuje pouze škoda 
skutečná. V rozsahu povoleném platnými právními předpisy nenese žádná ze Smluvních 
stran odpovědnost za jakékoli nepřímé, nahodilé nebo následné škody, škody způsobené 
na ztrátách nebo poškození dat nebo škody spočívající v ušlém zisku nebo ztrátě výnosů 
nebo jiné finanční ztrátě. 

12.4 Žádná ze Smluvních stran není odpovědná za prodlení se splněním svých závazků prokáže-
li, že jí ve splnění povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná 
nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli (vyšší moc). 
Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla teprve v době, kdy povinná strana byla 
v prodlení s plněním své povinnosti nebo vznikla z jejích hospodářských poměrů. Účinky 
vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto 
účinky spojeny. 

12.5 Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na 
vznik okolností vylučujících odpovědnost, které brání nebo mohou bránit řádnému plnění 
Smluvní strany dle této Smlouvy. 

13. SMLUVNÍ SANKCE 
13.1 Pro případ prodlení Objednatele s úhradou plateb sjednaných v této Smlouvě (resp. v jejích 

dodatcích či dalších dokumentech, uzavřených mezi Smluvními stranami za účelem 
splnění předmětu této Smlouvy) je Zhotovitel po Objednateli oprávněn požadovat uhrazení 
smluvní pokuty ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení.  

13.2 V případě prodlení Zhotovitele z důvodů výlučně na jeho straně s předáním Díla v termínu 
stanoveném v Příloze č. 3 – Harmonogramu, nebo v jakékoli pozdější době dohodnuté 
Smluvními stranami, je Objednatel oprávněn požadovat na Zhotoviteli uhrazení smluvní 
pokuty ve výši 500,- Kč za každý den prodlení do výše 50 % z Ceny bez DPH. 

14. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY 
14.1 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu poslední ze Smluvních stran. V 

případě, že Smlouva podléhá zveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 
Sb. Zákon o registru smluv, Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího zveřejnění s tím, že 
Smluvní strany se dohodly, že zveřejnění Smlouvy zajistí Objednatel. 

14.2 Smlouvu lze předčasně ukončit: 

a) Písemnou dohodou Smluvních stran, jejíž součástí je i vypořádání vzájemných 
závazků a pohledávek. 

b) Písemným odstoupením od Smlouvy v případě podstatného porušení Smlouvy 
druhou Smluvní stranou. Za podstatné porušení Smlouvy se považuje: 

� prodlení s předáním Díla po dobu delší než šedesát (60) dní, 

� nezaplacení Ceny nebo její části po dobu delší než šedesát (60) dní, 



  

 

� opakované nesplnění povinností Objednatele k poskytnutí 
součinnosti dle Přílohy č. 4 Smlouvy, 

� porušením licenčních podmínek nebo práv duševního vlastnictví 
Zhotovitele nebo třetích stran Objednatelem. 

� trvá-li Objednatel na provedení Díla podle zřejmě nevhodného 
příkazu nebo s použitím zřejmě nevhodné věci i po Zhotovitelově 
písemném upozornění.   

c) Písemným odstoupením od Smlouvy v případě nepodstatného porušení 
Smlouvy druhou Smluvní stranou za podmínek dále stanovených. Jestliže 
kterákoli Smluvní strana poruší nepodstatným způsobem Smlouvu, je druhá 
strana oprávněna písemně vyzvat porušující Smluvní stranu ke splnění jejích 
závazků ze Smlouvy. Pokud do třiceti (30) dní od doručení této výzvy Smluvní 
strana, která porušila Smlouvu, neučiní uspokojivé kroky k nápravě nebo 
pokud do šedesáti (60) dní od této výzvy, nebo do jakékoli delší doby 
dohodnuté Smluvními stranami, tato Smluvní strana neodstraní porušení 
závazků Smlouvy, může druhá Smluvní strana od Smlouvy odstoupit, aniž by 
se tím zbavovala výkonu jakýchkoli jiných práv nebo prostředků k dosažení 
nápravy.  

14.3 Pokud Smluvní strana bude v úpadku, v likvidaci, pod nucenou správou, či pokud bude mít 
druhá Smluvní strana důvodné informace, že Smluvní strana nebude schopná dostát svým 
finančním závazkům nebo bude vůči Smluvní straně uplatněn zajišťovací prostředek 
postihující podstatnou část jejího majetku, může druhá Smluvní strana odstoupit 
od Smlouvy okamžitě. 

14.4 Odstoupení je účinné okamžikem doručení druhé Smluvní straně na adresu uvedenou 
v záhlaví Smlouvy, případně na poslední prokazatelně oznámenou korespondenční adresu. 

14.5 Smluvní strany jsou povinny do 30 dní od ukončení Smlouvy vypořádat písemnou dohodou 
své vzájemné závazky a pohledávky. Pro vyloučení všech pochybností Smluvní strany 
shodně prohlašují, že pokud Zhotovitel plnil jen zčásti, může Objednatel odstoupit jen 
ohledně nesplněného zbytku plnění, pokud se Smluvní strany nedohodnou jinak. 

14.6 Ukončením této Smlouvy nebo její části nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvní 
pokuty, ochrany důvěrných informací, náhrady škody a jiných nároků a závazků, 
přetrvávajících ze své povahy i po ukončení Smlouvy. 

15. VZÁJEMNÝ STYK SMLUVNÍCH STRAN 
15.1 Osoby oprávněné jednat ve věci této smlouvy jsou statutární orgány smluvních stran nebo 

osoby, uvedené v záhlaví této smlouvy, nebo osoby, které byly k jednání a podepisování 
těmito osobami zplnomocněny nebo pověřeny a toto pověření řádně prokáží. 

15.2 Domněnka doby dojití poštovní zásilky dle ustanovení § 573 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, se mezi smluvními stranami neuplatní. 

16. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
16.1 Smluvní vztah mezi smluvními stranami se řídí českým právním řádem. Smlouva se řídí 

zejména zák. č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem. 

16.2 Případné obchodní zvyklosti, týkající se sjednaného či navazujícího plnění, nemají 
přednost před Smlouvou, ani před ustanoveními zákona, byť by tato ustanovení neměla 
donucující účinky. 

16.3 Odpověď strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 občanského zákoníku, s dodatkem nebo 
odchylkou, není přijetím nabídky, ani když podstatně nemění podmínky nabídky. 



  

 

16.4 Smluvní strany se dohodly, že žádná z nich není oprávněna postoupit svá práva a 
povinnosti vyplývající z této Smlouvy třetí straně bez předchozího písemného souhlasu 
druhé Smluvní strany, s výjimkou peněžitých pohledávek za druhou smluvní stranou a 
přechodu této Smlouvy při právním nástupnictví. 

16.5 Objednatel tímto uděluje Zhotoviteli svolení k uvádění Objednatele jakožto referenčního 
zákazníka a ke zveřejnění informací týkajících se této Smlouvy a plnění poskytnutých na 
jejím základě v rozsahu, v jakém jej bude Objednatel považovat za nezbytné či vhodné pro 
splnění svých povinností vyplývajících z právních předpisů a pro marketingové účely 
Zhotovitele, včetně uvádění Objednatele jako referenčního zákazníka v zadávacích 
řízeních v režimu zákona o zadávání veřejných zakázek. Objednatel je oprávněn toto 
svolení kdykoli písemně odvolat. 

16.6 Veškeré změny či doplnění Smlouvy lze činit pouze na základě písemné dohody Smluvních 
stran. Takové dohody musí mít podobu datovaných, číslovaných a oběma Smluvními 
stranami podepsaných dodatků Smlouvy. 

16.7 Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení Smlouvy, je neplatným pouze 
toto ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolností, za nichž bylo 
ujednáno, nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu Smlouvy. 

16.8 Nedílnou součást této Smlouvy tvoří její následující přílohy: 

Příloha č. 1 – Specifikace Díla 

Příloha č. 2 – Cena Díla 

Příloha č. 3 – Harmonogram 

Příloha č. 4 – Součinnost Objednatele 

Příloha č. 5 – Vzor předávacího protokolu 

 
16.9 Všechna vyhotovení Smlouvy jsou rovnocenná a mají platnost originálu.  

16.10 Tato Smlouva je podepsaná vlastnoručně, nebo elektronicky. Je-li Smlouva podepsaná 
vlastnoručně, je vyhotovena v příslušném počtu stejnopisů, kdy každá ze Smluvních stran 
obdrží po jednom vyhotovení. Je-li Smlouva podepsána elektronicky, je podepsána pomocí 
elektronického podpisu založeného na kvalifikovaném certifikátu vydaném akreditovaným 
poskytovatelem certifikačních služeb. 

16.11 Smluvní strana, která tuto Smlouvu podepisuje jako poslední, je povinna v den jejího 
podpisu o  této skutečnosti písemně, faxem nebo elektronicky informovat druhou Smluvní 
stranu a do tří kalendářních dní doručit druhé Smluvní straně příslušný počet vyhotovení 
Smlouvy. 

 

V Teplicích dne _______________________ V Praze dne _______________________ 

Statutární město Teplice NOVIT s.r.o. 

Jméno: Ing. Martina Karlová Jméno:   

  Funkce: vedoucí odboru vedení města                 Funkce: jednatel  

 



  

 

 PŘÍLOHA Č. 1 
SPECIFIKACE DÍLA 

 

Předmětem plnění je soubor činností a služeb definovaných ta účelem optimalizace provozu 
systému ICZ e-spis® v prostředí Objednatele – SM Teplice. 

 

Dílo dle této Smlouvy tvoří níže uvedené oblasti: 

Oblast Termín dodání 

Analýza a náprava dat  T + 60 

Analýza přechodu na atestovanou verzi ESPIS T + 90 

Hodnota T+60 a T+90 vyjadřuje termín dodání příslušné části Díla, kde T vyjadřuje termín 
účinnosti smlouvy a číslo uvádí počet kalendářních dní.  

 
(1) ANALÝZA A NÁPRAVA DAT  

Předmětem plnění je analýza dat vč. prezentace výsledku pro definici následného postupu opravy.  

Následná korekce/oprava dat za účelem řádného dokončení životního cyklu jednotlivých 
dokumentů bude provedena ve třech úrovních, které jsou: 

Oprava dat z analýzy vyřízených objektů 

Opravy, které nelze provést uživatelsky, na základě databázových skriptů 

Oprava metadat z analýzy nevyřízených objektů  

Opravy, které lze provést uživatelsky, ovšem vzhledem k jejich počtu bude provedeno ze strany 
NOVIT. Tento bod zahrnuje součinnost zákazníka za účelem definování charakteru jednotlivých 
dat, ze kterého bude následně vyplývat způsob doplnění chybějících metadatových hodnot 
(rozdělení dat dle org. jednotek, specifikace chybějících hodnot atd.) 

Hromadné vyřízení vydefinovaných objektů  

Na základě charakteru těchto dat (např. dle roku založení a vyspecifikování jejich konkrétního 
rozdělení dle organizačních jednotek)  

Tento proces přímo navazuje na Opravy metadat z analýzy nevyřízených objektů.  

 

 
(2) Analýza přechodu na atestovanou verzi ESPIS 

 

Hlavními výstupy dle této nabídky jsou níže uvedené zpracované oblasti: 

a) Analýza a posouzení stavu dat v rámci systému ICZ e-spis® 

b) Návrh budoucího HW „Sizingu“ pro zajištění provozu nové verze ICZ e-spis®  

c) Návrh harmonogramu spojeného s povýšením verze systému ICZ e-spis® 

 

Základním cílem plnění dle této nabídky je soubor činností a služeb pro dosažení optimálního 
procesu up-gradu ICZ e-spis® na platformu ve variantě G2.  



  

 

V souvislosti s velmi složitou a stále se měnící situací ohledně atestací elektronických systémů 
spisových služeb, jsme si pro svoje zákazníky připravili nabídku analytických, konzultačních a 
plánovacích prací spojených s přechodem ze stávajícího systému na systém atestovaný. 

Zákazníci, kteří v současné době využívají elektronický systém spisové služby ICZ e-spis® jsou 
nejčastěji veřejnoprávní původci s větším počtem uživatelů, složitější organizační strukturou a 
potřebou větší množství integrací na různé používané informační systémy spravující dokumenty. 
Na základě našich letitých zkušeností v oboru jsme si vědomi, že přechod na atestovaný systém 
spisové služby u těchto původců bude velmi náročný.  

Nebude se totiž jednat o standardní upgrade stávajícího systému ICZ e-spis, ale o přechod na 
zcela nový (samozřejmě atestovaný) systém, včetně zachování konzistence stávajících 
dokumentů a spisů.  A také zcela novou a širší customizaci a parametrizaci. 

 

Zároveň nastane spolu s přechodem, jako takovým, vhodný čas i na opravy, úpravy a čištění 
existujících dat, změny a narovnání procesů, změny nastavení a parametrizace systému, zvýšení 
automatizace a jakékoli další změny, které původci nemají odvahu, čas nebo prostředky udělat 
v rámci běžného provozu. Primárně jde samozřejmě o nepřenášení vyloženě vadných dat, 
špatných procesů a nevhodných nastavení do nového pracovního prostředí. 

Nabízené analýzy, konzultační a přípravné práce pomohou původcům především se připravit na 
složitost procesu převodu, ale také právě ke správné identifikaci a pojmenování jednotlivých 
problémů a problémových celků. Cílem pak je, aby po přechodu zákazník využíval atestovaný 
systém spisové služby, řádně dle příslušných právních předpisů, aby využíval veškerých možností 
customizace ve svůj prospěch a aby se nejednalo pouze o splnění požadavku využívat atestovaný 
systém, ale aby nový nově využívaný systém přinesl do organizace komfort a efektivitu. 

Součástí této nabídky zatím není posouzení součinnosti ve vztahu s provozovanými integracemi 
na okolní ISSD, a to s ohledem na skutečnost, že toto posouzení bude definováno až na základě 
potvrzeného harmonogramu přechodu na platformu G2 pro zajištění aktuálních dat a informací 
vzhledem k časovému období – např. z důvodu rozsahu integrační vazby a počtu integrovaných 
systémů, a to vč. postupu v rámci migrace dat evidovaných v ISSD. 

Výstupem plnění dle této nabídky bude minimálně: 

1. Úvod – legislativní rámec pro vedení eSSL  

2. Aktuální stav – popisná analýza 

a. popis aktuálního stavu  

- mapování aktuální konfigurace, parametrizace, 

b. G1: seznam používaných modulů 

c. G1: připojené periférie (např. frankostroje, tiskárny štítků) 

d. G1: revize historických objednávek a případných funkčních změn pro zákazníka 
(případné speciální funkce pro zákazníka) 

e. seznam a popisy aktuálních integrací 

- Počet integrací (vyjádřeno v rámci výčtu) 

- Způsob integrace (typologie rozhraní) 

- Vazby na moduly, produkty (např. integrace na CzechPoint) 

f. kvantifikace a přehled stavů existujících dat  

 



  

 

3. Cílový stav – analýza 

a. popis cílového stavu 

- konfigurace systému (identifikace původce, generátory, evidence, 
vedení spisů a tvorba spisové značky a další), včetně zapracování zjištění 
podle bodu 2a. 

b. seznam používaných G2 modulů 

c. jmenné rejstříky – cílový stav po převodu dat a startovací bod pro provoz  

4. Analýza –  Převod dat 

a. popis převodu dat 

i. Nástroj pro převod dat 

ii. převod databáze 

b. popis technického nástroje/platformy pro převod dat 

c. odstávka systému a přechodné období, časový odhad převodu dat 

d. návrh transformace dat 

i. požadavky na vyčištění dat a další prerekvizity převodu dat 

ii. mapování dat včetně vybraných (důležitých) transformací 

iii. popis převodu vybraných číselníků a konfigurací 

iv. přidělování identifikátorů  

v. příprava (ukládání, skartační návrh, skartační řízení) 

vi. změna konfigurace 

e. ověření převodu dat 

i. Testovací převodu dat 

ii. Doporučený minimální rozsah kontroly dat 

f. důsledky převodu dat, budou-li nějaké 
5.  Infrastruktura 

a. popis stávajícího stavu 

b. návrh cílové infrastruktury (lokality, HW/SW nároky, topologie serverů, 
prostupy) 

c. požadavky na prostředky pro převod dat 

i. požadavky na HW/SW prostředky potřebné pro převod dat 

ii. požadavky na prostupy, práva na DB zdrojovou a cílovou pro účely 
převodu dat 

d. periferie (seznam podporovaných zařízení – skenery, frankostroje, tiskárny, 
čtečky) 

e. Požadavky na koncové stanice pro provoz G2 

6. Harmonogram 

a. součástí plnění bude sjednání a vyhotovení vzorového harmonogramu v režimu 
T+  



  

 

b. definice rizik z pohledu harmonogramu.  

c. harmonogram bude zahrnovat definici služeb školení, metodické podpory, 
zvýšené metodické podpory a technické podpory (školení a konzultace budou 
dále z pohledu využitelnosti zdrojů zákazníka definovány na úrovni 
společného plnění), 

7. Školení a metodická podpora  

a. popsání školicích a konzultačních služeb  

b. definice typů školení  

c. popis metodické podpory a jak bude prováděna po startu, v jaké četnosti 

 (na školení a podporu bude zpracována samostatná nabídka dle definovaného rozsahu) 

 

Výše uvedený rozsah je pro vybrané části níže detailněji definován pro lepší orientaci zástupců 
Objednatele. 

 

Aktuální stav – popisná analýza 

a. popis aktuálního stavu 

standardní analýza popisující a shrnující aktuální stav eSSL a jejího využívání například – 
napojení datových schránek a e-mailových schránek, nastavení různých automatů a cronů, popis 
evidenčního štítku, nastavení digitalizace dokumentů na vstupu, využívání specifických 
elektronických služeb České pošty, nastavení CzechPoint, pečetění, podepisování, časová razítka, 
počty uživatelů, organizační struktury, počty dokumentů a spisů v různých stavech atd. 

b. mapování aktuální konfigurace, parametrizace, individuálních úprav, včetně 
identifikace špatného nebo nevhodného nastavení 

zmapování a popisy v případě, že původce využívá nějaké specifické, nedoporučované, záměrně 
využívané špatné a individuálně vytvořené nastavení konfigurace a parametrizace atd. 

c. G1: seznam používaných modulů 

seznam a popis nastavení využívaných modulů. 

d. seznam a popisy aktuálních integrací 

seznam integrací a jejich rozdělení – dokumentové a nedokumentové a jiné. 

e. popis existujících dat –  

počty velikost a stavy dokumentů pro účely sestavení plánu převodu dat. 

Cílový stav – analýza 

a. popis cílového stavu 

popisy nastavení a doporučené konfigurace cílového stavu eSSL, tak aby bylo vyhověno 
legislativním požadavkům a v souladu s nimi byla eSSL využívána. 

b. konfigurace systému (identifikace původce, generátory, evidence, vedení spisů a 
tvorba spisové značky a další), včetně zapracování zjištění podle bodu 2a. 

c. seznam používaných G2 modulů 

nové seznamy využívaných modulů a popisy jejich nastavení pro účely vyhovění legislativním 
požadavkům nebo co nejvyšší efektivitě. 



  

 

 

Analýza – převodu dat 

a. podrobný popis plánovaného převodu dat, technická platforma, 
přístupy/prostupy apod., včetně stanovení harmonogramu a informací o 
využití některé z nadstandardních možností převodu dat– čištění, opravy a 
odstranění multiplikace dat. 

 

 

 



  

 

 PŘÍLOHA Č. 2 
CENA DÍLA 

 

 

 

 

Služba Cena bez DPH DPH 21 % Cena vč. DPH  

Analýza a náprava dat 140 000,00 Kč 29 400,00 Kč 169 400,00 Kč 

Analýza přechodu na atestovanou 
verzi ESPIS 

156 000,00 Kč 32 760,00 Kč 188 760,00 Kč 

Cena celkem  296 000,00 Kč 62 160,00 Kč 358 160,00 Kč 



  

 

 PŘÍLOHA Č. 3 
HARMONOGRAM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hodnota T + „X“ vyjadřuje počet kalendářní dnů od data nabytí účinnosti smlouvy.  

 

 

 

Milník  Zahájení  Ukončení  

Uveřejnění smlouvy v ISRS  T 

Kick off projektu    T + 1 T + 10 

Dodání výstupu Analýza a 
náprava dat    

T + 11 T + 60 

Dodání výstupu  Analýza 
přechodu na atestovanou verzi 
ESPIS 

T + 11  T + 90 



  

 

 PŘÍLOHA Č. 4 
SOUČINNOST OBJEDNATELE 

 
� Aktivní součinnost ze strany Objednatele vč. jeho zaměstnanců dle pokynů Poskytovale 

� Na požádání poskytovat pracovníkům NOVIT dohodnuté podklady a informace, 
související s realizací plnění. 

� Svolávat pracovní schůzky k řešení sporných otázek, souvisejících s plněním dle 
předmětu smlouvy. 

� Na požádání konzultovat v průběhu realizace plnění přijatá řešení. 

� Vyjadřovat se písemně k předkládaným písemným materiálům nejpozději do 10ti 
pracovních dnů od jejich doručení, pokud není dohodnuto jinak. 

� Vzdálený přístup pracovníků NOVIT/ICZ.DMS do TP, PP aplikace ESS. 
� Poskytnutí odborného personálního zajištění pro možnosti konzultace v průběhu opravy 

dat 
� Metodické zajištění pro specifikování charakteru opravy jednotlivých dat  

 
 

 



  

 

 PŘÍLOHA Č. 5 
VZOR PŘEDÁVACÍHO PROTOKOLU 

 




