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 Číslo jednací: MgMT/062547/2026 

Teplice 24.06.2026 

 

„Strategie rozvoje cestovního ruchu města Teplice 2027-2031“ 
 

Statutární město Teplice, zastoupené Magistrátem města Teplice, odborem vedení města Vás tímto 
vyzývá k podání nabídky na veřejnou zakázku malého rozsahu na komplexní zpracování Strategie 
rozvoje cestovního ruchu města Teplice 2027-2031, včetně analytické části, návrhové části, návrhu 
implementace a indikátorů měření výkonu. 

Typ zakázky 

Veřejná zakázka malého rozsahu na služby v souladu se Směrnicí Rady města Teplice č. 2/2025, kterou 

se stanoví postup Statutárního města Teplice, Magistrátu města Teplice, příspěvkových organizací 

zřízených městem Teplice a Městské policie Teplice při zadávání veřejných zakázek, schválené 

usnesením Rady města č. 0540/25, na jednání konaném dne 26.6.2025.  Veřejná zakázka malého 

rozsahu, která není zadávána v režimu zadávacího řízení podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů. 

Vymezení plnění veřejné zakázky 

Zpracování a validace Strategie cestovního ruchu města Teplice na období 2027-2031, včetně: 

• doplnění a prohloubení analytické části (unikátní data, nikoli kompilace běžných statistik), 

• validace strategických tezí prostřednictvím workshopů se stakeholdery, 

• dopracování finální podoby strategie do podoby obsahující: 
o akční plán (včetně měřitelných cílů a opatření), 
o harmonogram, 
o rozpočet, 
o systém monitoringu a vyhodnocování.  

Požadavky na metodiku 

• Datová část – inovativní a relevantní datové zdroje, s důrazem na nové perspektivy (mobilní 
data, platební toky, chování návštěvníků, case studies ze zahraničí). 

• Participace – min. 2 workshopy se stakeholdery (podnikatelé, město, kraj, asociace hotelů a 
restaurací, hospodářská komora, infocentra, DMO Ústecko). 

• Zahraniční inspirace – zapracování best practices ze západní Evropy a GCC. 

• Akční plán – konkrétní opatření s jasnými indikátory, rozpočtem a časovou osou. 



Vybraný dodavatel zajistí zejména následující činnosti: 

A) Analytickou část 

• Analýzu současného stavu cestovního ruchu v Teplicích 
• Analýzu návštěvnosti (data CzechTourism, MMR, mobilní data, TIC, ubytovací statistiky) 
• Analýzu cílových skupin (lázeňství, domácí trh, Německo, seniorské skupiny, sport, rodiny) 
• SWOT analýzu 
• 2 workshopy se stakeholdery (min. 30 subjektů: hotely, lázně, atrakce, město, dopravci, TIC) 
• Dotazníkové šetření potenciálních návštěvníků / cestovatelů (min. 1000 respondentů – Česko 500, 
Německo 500) 

B) Návrhovou část 

• Vize a strategické cíle do roku 2031 
• Strategické pilíře (min. 4 tematické oblasti) 
• Produktové portfolio města (lázně, historie, příroda, městské akce, sport, gastronomie) 
• Návrh rozvoje infrastruktury 
• Marketingová a komunikační strategie 
• Doporučení pro práci Městského informačního centra a DMO model 
• Návrh ročního akčního plánu 

C) Implementační část 

• Doporučený organizační model řízení cestovního ruchu 
• Finanční plán (min. 2027–2031) 
• Indikátory KPI + systém monitoringu 
• Doporučení pro spolupráci s regionem a krajem (Destinační agentura Krušné hory, ÚK, 
CzechTourism) 

D) Prezentace a výstupy 

• Zápisy z workshopů (min. 2–3) 
• Prezentace pro radu města 
• Prezentace pro zastupitelstvo 
• Strategický dokument (cca 60–100 stran) 
• Executive Summary (max. 4 strany) 

Doba plnění 

Předpokládané zahájení plnění: bezprostředně po nabytí účinnosti smlouvy. 
Předpokládaná doba realizace: maximálně 10 měsíců od účinnosti smlouvy.  

Místo plnění 

Místem plnění je Statutární město Teplice. 

Kvalifikace dodavatelů 

Dodavatel prokáže splnění následující kvalifikace: 

Základní způsobilost (§ 74 zákona 134/2016 Sb.): 
Dodavatel prokáže splnění základní způsobilosti čestným prohlášením. 

 

 



Profesní způsobilost: 
Dodavatel předloží: 

• alespoň kopii výpisu z obchodního rejstříku nebo jiné obdobné evidence, je-li v ní zapsán,  

• alespoň kopii dokladu o oprávnění k podnikání odpovídající předmětu plnění.  

Před uzavřením smlouvy o dílo předloží vybraný dodavatel zadavateli ověřené kopie dokladů o 

profesní způsobilosti (pokud již nebyly ve výběrovém řízení předloženy). 

Technická kvalifikace: 

 a) Seznam významných služeb 

Dodavatel předloží seznam alespoň 3 významných služeb obdobného charakteru realizovaných v 
posledních 5 letech.  

U každé významné služby bude uvedeno minimálně: 

• název projektu,  

• objednatel,  

• doba realizace,  

• stručný popis plnění,  

• kontaktní osoba objednatele (pokud je k dispozici).  

b) Realizační tým 
 
Dodavatel předloží návrh realizačního týmu, který bude minimálně zahrnovat tyto role: 

• zástupce z akademického prostředí – min. 1 člen s akademickou praxí v oblasti cestovního 
ruchu, regionálního rozvoje nebo ekonomie, 

• experta z praxe – min. 1 člen s prokazatelnou zkušeností s tvorbou strategií CR a řízením 
projektů pro města, kraje nebo DMO v ČR nebo zahraničí, 

• expert se zkušenosti ze zahraničí– min. 1 člen se zkušeností s lázeňským turismem nebo 
destinacím marketingem ve vyspělé Evropě a/nebo GCC. 

Dodavatel předloží u každého člena týmu: 

• profesní životopis,  

• popis role v projektu,  

• přehled relevantní praxe a zkušeností 

 

Zadavatel požaduje v nabídce předložení: 

Modelové kapitoly Strategie (rozsah 4–6 stran) obsahující: 

• Struktura strategie 

• Návrh dotazníku pro výzkum trhu a metodiky sběru dat 

• Scénář a struktura workshopů se stakeholdery 

• Návrh KPI včetně způsobu měření 

 

 



Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny 

Nabídková cena musí zahrnovat veškeré náklady, včetně cestovních nákladů, facilitace workshopů, 
výzkumu, grafiky a překladu, musí být zpracována jako nejvýše přípustná a konečná po celou dobu 
plnění veřejné zakázky, s výjimkou změn vyplývajících z právních předpisů. 

Cena bude uvedena bez DPH, výše DPH a cena celkem včetně DPH. Neplátce DPH uvede cenu celkem 
a uvede „nejsem plátce DPH“. 
 
 
Celková nabídková cena nesmí překročit 350.000,- Kč včetně DPH.  
Nabídky s cenou nad 350.000,- Kč včetně DPH budou vyřazeny. 

 
Obchodní a smluvní podmínky 

Obchodní a platební podmínky jsou stanoveny v závazném návrhu smlouvy, který tvoří Přílohu č.1 
této výzvy k podání nabídky. 

Způsob hodnocení 

Základním hodnotícím kritériem pro zadání veřejné zakázky je ekonomická výhodnost nabídky, 
přičemž zadavatel stanovuje, že jako ekonomicky nejvýhodnější nabídka bude hodnocena nabídka, 
která nejlépe splní následující dílčí hodnotící kritéria:  

Nabídková cena (v Kč bez DPH) 40 % 

Kvalita metodiky (ukázkový návrh) 30 % 

Odborná kvalifikace týmu (akademik + expert z praxe + expert se zahraniční 
zkušeností) 

30 % 

Nabídková cena – 40 % 

100 × (nejnižší nabídka / hodnocená nabídka) × 0,40 

Kvalita metodiky – 30 % 

Hodnoticí škála (0–10 bodů ve třech oblastech) 

1. Kvalita struktury strategie 
2. Kvalita návrhu sběru dat 
3. Realističnost návrhových opatření 

Výsledek × koeficient 0,30. 

Zkušenosti týmu – 30 % 

Hodnotí se: 
• praxe akademika, experta v oblasti cestovního ruchu a experta se zahraniční zkušeností v cestovním 
ruchu – do 3 let 0 bodů, 3-10 let 3 body, nad 10 let 5 bodů, celkově tedy za všechny 3 experty max. 15 
bodů 
• počet zpracovaných strategií jednotlivými členy týmu - do 5 strategií celkem 0 bodů, 6-10 strategií 
celkem 7 bodů, nad 11 strategií celkem 15 bodů  

 

 

 



Obsah nabídky 

Nabídka účastníka bude obsahovat minimálně: 

1. krycí list nabídky,  
2. identifikační údaje účastníka,  
3. doklady k prokázání kvalifikace,  
4. návrh metodiky plnění - Modelové kapitoly Strategie,  
5. návrh realizačního týmu včetně profesních životopisů,  
6. seznam významných služeb,  
7. návrh smlouvy podepsaný oprávněnou osobou,  
8. nabídkovou cenu,  
9. čestné prohlášení o splnění základní způsobilosti a bezdlužnosti,  
10. případné další dokumenty požadované zadavatelem.  

Nabídka musí být zadavateli podána v tištěné písemné formě. 
 
Způsob, místo a termín podání nabídek: 
 
Nabídky mohou účastníci doručit osobně nebo doporučeně poštou na adresu zadavatele. Pro osobní 
doručení: do hlavní podatelny Magistrátu města Teplice, nám. Svobody 2, 415 95 Teplice,  nám. 
Svobody 2, 415 95 Teplice. 
Nabídky musí být doručeny zadavateli do 10.08. 2026 do 17.00 hodin. V případě doručení nabídky 

poštou je za okamžik předání považováno datum převzetí nabídky podatelnou zadavatele. 

Nabídka musí být podána v uzavřené obálce opatřené identifikačními údaji účastníka, dále bude 
nabídka výrazně označená: odbor vedení města – poptávka - „Zpracování Strategie rozvoje 
cestovního ruchu města Teplice 2027-2031“. 
 
Údaje o zadavateli 
 
Zadavatel: Statutární město Teplice 
Zastoupené: odborem vedení města Magistrátu města Teplice  
Právní forma: územní samosprávný celek 
IČ: 002 66 621 
DIČ: CZ 002 66 621 
Sídlo: náměstí Svobody 2, 415 95 Teplice 
Webový portál: www.teplice.cz 
Odpovědná osoba ve věcech technických a zadávacích: Ing. Marek Fujdiak, tajemník Magistrátu města 

Teplice, telefon: 417 510 203, e-mail: fujdiak@teplice.cz 

Osoba oprávněná k podpisu smlouvy: Ing. Martina Karlová, vedoucí odboru vedení města Magistrátu 
města Teplice 
 
Zadávací dokumentace 

Výzva k podání nabídky a kompletní zadávací dokumentace je uveřejněna na profilu zadavatele na 

adrese: https://zakazky.teplice.cz a je volně přístupná ke stažení.                                         

Vysvětlení zadávací dokumentace 

Žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace ze strany dodavatelů musí být zadavateli doručeny 

písemnou formou elektronicky, na adresu: Magistrát města Teplice, odbor vedení města, pracoviště 

nám. Svobody 2, 415 95 Teplice – e-mail: posta@teplice.cz nebo e-mailovou adresu: 

karlova@teplice.cz. 

 
Vysvětlení zadávací dokumentace zadavatel uveřejní nejméně 4 pracovní dny před skončením lhůty 
pro podání nabídek. Zadavatel není povinen vysvětlení poskytnout, pokud není žádost o vysvětlení 
účastníkem doručena včas, a to alespoň 3 pracovní dny před uplynutím lhůty dle předchozí věty. 
Vysvětlení zadávací dokumentace bude zveřejněno prostřednictvím profilu zadavatele. 

https://zakazky.teplice.cz/


Zadavatel doporučuje všem dodavatelům, aby sledovali profil zadavatele https://zakazky.teplice.cz  až 

do konce lhůty pro podání nabídek. 

 
 
Odpovědné veřejné zadávání 
 
Zadavatel při zadávání veřejné zakázky přihlíží k zásadám sociálně a environmentálně odpovědného 
zadávání a inovací v souladu s § 6 odst. 4 ZZVZ, a to přiměřeně povaze a smyslu veřejné zakázky. 

Dodavatel je povinen při plnění veřejné zakázky dodržovat: 

• pracovněprávní předpisy,  

• předpisy v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci,  

• zásady legálního zaměstnávání,  

• zásady nediskriminace a rovného zacházení.  

Splnění bude doloženo čestným prohlášením. 

Další podmínky zadavatele 

- zadavatel si vyhrazuje právo před rozhodnutím o výběru nejvhodnější nabídky si ověřit, 
případně vyjasnit, informace deklarované v nabídce a požádat účastníka  o doplňující informace 

- zadavatel si vyhrazuje právo žádnou z předložených nabídek nevybrat, případně výběrové 
řízení na veřejnou zakázku zrušit 

- při porušení kteréhokoli ustanovení zadání nebo jeho části, bude nabídka vyřazena 
- zadavatel nepřiznává účastníkům právo na náhradu nákladů spojených s účastí ve výběrovém  

řízení na  zakázku   
- nabídky nebudou účastníkům vráceny 
- zadavatel nepřipouští změny ve smlouvě, jejíž znění je součástí zadávací dokumentace 

 

Přílohy zadávací dokumentace 

Návrh smlouvy  
Příloha č. 1 - Specifikace díla a harmonogram 
Příloha č. 2 - Zpracování osobních údajů 
Příloha č. 3 – Čestné prohlášení o splnění základní způsobilosti 
 
 
 
 
 
 
……………………………………… 
Ing. Martina Karlová 
vedoucí odboru vedení města  

https://zakazky.teplice.cz/
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