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Kupni smlouva

KUPNI SMLOUVA
&.j.. RCN-2016-Z037

1. Smluvni strany

STATUTARNI MESTO TEPLICE

Sidlo: Namésti Svobody 2,

Yednajici: Ing. Richard Frontz, vedouci oddéleni informatiky a
vypodetni techniky

1C: 002 66 621 DIC: 00266621

spisova znacka OR:
dale jen Odbératel na strané jedné

AutoCont CZ a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: ROC-SC
Jednajici: Ladislav Kocour, feditel ROC
Bankovni spojeni: Ceska sporitelnaa.s.  &isto Gty 6563752/0800
IC: 47676795 DIC; CZ47676795
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 814

dale jen Dodavatel na strané drmhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obéanského zakoniku tuto Smiocuvu

2.1.

2.2.

3.1.

4.1.

2. VSeobecné obchodni podminky

Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vieobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pfiloze ¢.1 Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odliSng, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pied

ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu
PouZiva-li tato Smiouva v dal¥im textu terminy, psané svelkym podatednim pismenem, af uz

v singuldru nebo plurdlu, je jejich vyznam definovan ve vSeobecnych obchodnich podminkach,
pfipadné v nasledujicich bodech.

4., Predmét plnéni

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zdvazek Dodavatele dodat Odbérateli hardware a sluzby, dle
Nabidky ¢isto PN00367636. Uvedena Nabidka tvofi pfilohu &.2 této smlouvy.
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5.0

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1,

7.2.

7.3.
7.3.1. Zhotoviteli vznikd pravo fakturovaf, tj. vystavit dafiovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly nésledujici terminy pro dodéni/pfedani Predmétu plnéni:
¢ Pfedmét plnéni bude dodén v terminudo —31.12.2016

Smluvni strany berou na védomi, ze dodrZeni sjednanych termini Pinéni je podminéno poskytnutim
Fadné soudinnosti Odbéeratele,

6. Cena pfedmétu plnéni (kupni cena)

Ceny uvedené v tomto &lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vys$i platné ke dni
uzavieni Smiouvy. Dojde-li ke zm&n& sazby DPH, bude DPH G&tovdna podle pravnich pfedpisi
platnych v dob& uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovito zmé&na ceny neni diivodem k uzavieni
dodatku ke Smiouvé.

Celkova cena pfedmétu pinéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a &in{

799.500,- K& (slovy sedmsetdevadesatdevéttisicpétset korun)

Cena bez DPH ]S:)a;%a sastka DPH ;:)elilvlc;)va cena  vietnd
799.500,- K& 21% 167.895,- K& 967.395,- K¢

Cena jednotlivych &asti pfedmétu plnéni
¢ Podrobna kalkulace ceny predmétu plnéni je uvedena v Pfiloze &. 2

7. Platebni podminky

Zpiisob thrady, splatnost

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z 0&tu Odbératele na et Dodavatele. Platba se
uskuteéni v korundch eskych na zakladé faktury - daiiového dokladu, se splatnosti 30 dnii od
vystaveni faktury. Daniovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se zdkonem

¢. 23572004 Sb.

V piipadé, ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat naleZitosti dle této Smiouvy, je
Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pfi¢emZ po dorudeni opravené faktury zalne znovu od
podatku bézet [hiita jeji splatnosti.

Povinnost Ghrady

Povinnost Odbératele zaplatit je spinéna dnem piipsani pfisluéné finan¢ni &astky na idet Dodavatele.

Pravo a povinnost fakturovat

v bodé 4., dnem podepséni akceptadniho protokolu.

7.3.2. Dodavateli vznikd povinnost fakturovat, tj. vystavit datfiovy doklad do 15 dnii od data uskuteénéni

zdanitelného plnéni. Plnéni se povaZuje za uskutednéné:
o dnem podepsani akceptaéniho protokolu.

7.3.3. Datem uskuteénéni zdanitelného pinéni na vystaveném dafiovém dokladu dle bodu 7.3.2. je :

o datum pfedani zboZi uvedené na akceptaénim protokolu.

7.3.4. Faktury budou pfedavany nebo zasilany nasledovng:

o original faktury postou na adresu sidla Odbératele
o kopie faktur paralelné faxem, elektronickou postou na adresu Kontaktni osoby Odbératele.
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8. Zmocnéni k jednani

8.1. Kontaktni osoby

8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatele:
Ugel - provozni, finanéni, zaleZitosti
Jméno, Pfijmeni: Jan Parlesak
e-mail: jan.parlesak{@autocont.cz
mobil 602 306 050,
adresa: AutoCont CZ a.s., U NadraZi 3, 415 (1 Teplice

8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele:
Ugel - provozni, finanéni, zaleZitosti
Jméno, Pi{jment: Ing. Richard Frontz
e-mail: frontz@teplice.cz
tel: 417510205, mobil .......... ,
adresa: Namésti Svobody 2, 415 95 Teplice

8.2. Opravnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vech
smluvnich a obchodnich zéleZitostech tykajicich se Smiouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

8.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:

Jméno, Pi{jmeni: Ladislav Kocour

e-mail: ladislav.kocour@autocont.cz

mobil 602 682692

adresa: AutoCont CZ a.s., U Nadrazi 3, 415 01 Teplice
8.2.2. Opravnéné osoby Odbgratele:

Jméno, P¥{jmeni: Ing. Richard Frontz

e-mail: frontz@teplice.cz

tel: 417510205, mobil .......... ,

adresa: Namésti Svobody 2, 415 95 Teplice

8.3. Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji byt
ulinéna na zaklad€ této smiouvy, musi byt udinéna v pisemné formé a dorudeny opalné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

8.4, Oznameni se povaZuji za doruCend uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

8.5. Smluvnf strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdé&ji do t¥ (3) dnd.

9. Misto a zplsob pInéni |

9.1, Misto plnéni
Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednéno jinak, mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je:
e adresa sidla Odbératele

9.2. Doprava:
e Doprava je zahrnuta v cené pfedmétu dodavky.

10. Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

10.1. Prechod vlastnického prava pfedmétu pinéni a jeho Casti
Vlastnické pravo k pfedmétu pinéni, které je specifikované v §lanku 4 /Pfiloze &.2 této Smlouvy,
pfechizi na Odbératele v okamziku zaplaceni predmétu plnéni podle &lanku 6 této smlouvy.

10.2. Pfedani pfedmétu plnéni a jeho &ast

1
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Jednotlivé &asti pfedmétu plnéni budou predavany v terminech uvedenych v ¢lanku 5 Smiouvy.
Pfedani bude potvrzeno podpisem
¢ Dodaciho listu

10.3. Nebezpeci skody
Nebezpedi vzniku nahodilé $kody na pfedmétu plnéni pfechazi na Odbératele okamzikem jeho
pievzeti. Je-li pfedmét pinéni pfepravovan podle pfepravnich pokynid Odbératele, prechdzi na
Odbératele riziko ztraty, poskozeni &i zni€eni okamzikem pfedani pfedmétu plnéni po§tovni pfepravé
&i prvnimu dopravei za G&elem dopravy pfedmétu pinéni Odbérateli. AZ do Gplného zaplaceni ceny
plnéni je ptedmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zadlenéni do systému, ktery je
majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbératel vyuzivé. Jakékoli zcizent ptedmétu plnéni, jeho
poskytnuti do zastavy nebo zfizeni zajidt'ovaciho pfevodu prava &i jiného zdvazkového vztahu k
predmétu plnéni ve prospech tieti strany je bez souhlasu Dodavatele vyloudeno.

11. Zménové fizeni

11.1. PoZadavky na zmény ptedmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni vcetnd
dilgich, budou provedeny formou dedatku této Smlouvy. Zmé&ny budou odsouhlaseny ob&ma stranami
a dodatek se zm&nami se stava nedilnou souasti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Sou&innost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vieobecnych obchodnich podminkach.

12.2. Souhlas smluvnich stran
Smiuvn{ strany souhlasi s uZitim rdmcovych tdaji o pinéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referenénich Gdaji pro osv&déeni odbératele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni dodavatele o
poskytnuté sluzbg, Jako vefejné referenéni iidaje nemohou byt uzity idaje, na néZ se vztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. Gdaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nékteré
smluvn{ strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

13.1. Dodavatel odpovidd Odbérateli za $kodu, zpiisobenou zavindnym porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho pfedpisu.

13.2. Dodavatel neodpovida za 3kodu, ktera byla zpilsobena jinou oscbou nez Dodavatelem, &i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pfistupem Odbératele a v diisledku udélosti
vy$§ moci.

13.3. Dodavatel odpovidd Odbérateli za $kodu zpisobenou Odbérateli zavinénym poruSenim povinnost
stanovenych touto smlouvou, maximaing viak do vy$e hodnoty plnéni podle této Smiouvy.

13.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vySe ndhrady $kody z jedné Skodni udalosti nebo
série vzdjemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pfiinné souvislosti s plnénim Smiouvy
mohly vzniknout, se limituje u skuteéné $kody a u uslého zisku celkem do vySe hodnoty pnéni podle
této Smlouvy. Tyto Sastky predstavuji soucasné maximalni pfedvidatelnou skodu, kterd miZe piipadné
vzniknout porufenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

e Nadodané plnéni dle bodu 4.1 poskytuje Dodavatel ziruku po dobu Zivotnosti, minimalng viak 7
let.
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» Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zaruéni a pozaruéni servis a podporu dodané techniky a
sluZeb ve smyslu vieobecnych obchodnich podininek, které jsou uvedeny v Piiloze &.1 této
smlouvy.

» Servisnf stfedisko Dodavatele pro hlaSeni zdvad je v AutoCont CZ a.s., U Nadrazi 3, 415 01
Teplice.

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penéZitého zdvazku nebo fadné a véas neplni zdvazky k
vécné nebo Casové umisténé soudinnosti &i spoluplisobeni, z divodi leZicich na strané Odbératele, pak
plati tato ujednani:

15.1.1.Je-1i Odbératel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu del§i nez patnact (15) dnd, je
Dodavatel opravnén vyaétovat a Odbératel povinen zaplatit Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné &astky za kazdy den prodleni aZ do zaplaceni.

15.1.2.V ptipad¢, Ze z divodi na strané Odbératele nedoslo k realizaci pfedmétu pinéni, zavazuje se
odbé&rate! uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vys§i 10% ze sjednané ceny pinéni bez DPH. Tato
smluvni pokuta je zapo€itatelna proti pfipadné poskytnuté zaloze.

15.2. V piipadé, Ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni v terminech dle ¢l. 5. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyuétovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny
plnéni bez DPH, ohledng néhoZ je Dodavatel v prodieni, a to za kazdy den prodieni, pokud nebude
dohodnuto jinak.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smiouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu zastupcii obou smluvnich stran a konéi dnem
spinéni zavazki obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Skondit platnost této Smlouvy lze dohodou smiluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
16.3. Jednostranné lze ckamZité od Smlouvy odstoupit v t&chto ptipadech:
16.3.1.Odbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v &l. 7 déle nez 30 dni
16.3.2.Dodavatel je ve zpoZdéni v plnéni dle £l. 5 déle nez 30 dni
16.4. Smiuvni strana miize od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se smluvni strana dopustila vici
druhé smiuvni strané jednéni vykazujiciho znaky nekalé soutéZe. Odstoupeni nabyva dinnosti dnem
doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang.
16.5. Smluvni strany jsou povinny vzijemnou dohodou pisemné& vypofadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni fiinnosti Smlouvy odstoupenim.
16.6. KaZda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestliZe:
16.6.1.druha smluvni strana neplni hrub& podminky smlouvy, byla na tuto skuteénost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté pfimétené lhité
16.6.2.druha smluvni strana je v dpadku nebo ztratila opravnéni k podnikatelské &innosti podle platnych
predpisil (o této skutednosti je povinnost podat informaci neprodleng)
16.6.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahdjeny dkony, které nasvédCuji zahajeni exekudniho
Fizeni. O této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené.

17. Reseni spor(

17.1. Jakykoli pravni postu%, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahdjen a veden
u piisluSného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 8%9a
ob&anského soudniho fadu sjednavaji pro vSechny spory, u nichZ jsou k fizeni v prvnim stupni
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pfisludné okresni soudy mistni pfisluinost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro viechny spory, u nichz
jsou k fizeni v prvnim stupni ptislusné krajské soudy mistni pfislusnost Méstského soudu v Praze.

18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobecnymi obchodnimi podminkami,
které tvofi Prilohu €.1 této Smlouvy a obanskym zakonikem. V &astech vztabujicich se k udéleni
prava uzit{ programi spliiujicich znaky autorského dila se pouZije rezim autorského zikona. Pro
ptipad, Ze by nékteré ustanoveni této Smiouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi
ochranu prav spotfebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto
Smlouvou nepouzije a bude aplikovan piisludny pravni predpis.

18.2. Obsah Smlouvy miize byt ménén jen dohodou stran smiuvnich a to vZdy jen vzestupné &islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kaZd4 smiuvni strana obdrZi po jedné.

18.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:
s Priloha &.1 — Viegbecné obchodni podminky
¢ Piiloha &.2 — Prgdejni nabidka &. PN00367636

L2.47 207
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Za"Dodavatele Za Odbératele

STATUT v §
MES"

M Algtoécg'}?:aOS? Teplice
rové nédmas f
Tel.: 910 975 111, Fax: 810 370 106
DIC: CZ47676795
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V§eobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

o sidiem Homopaln! 3322/34, Cstrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, I 47676795, 2apsané da shehodniho rejs¥iky vedeného Krajskjm soudam v Ostravd pod spis. . B 814

1. Zéakiadni ustanoveni

11, Tylo Viechecn& obchodni, servisnl a zaruéni podminky (date jen ,VEeobecné
podminky*} upravuji vztahy pii dodavkach zboZi a sfuZeb, . hardware - HW, software -
SW, spotfebni material, pomocny maternial, nahradni dily, dokumentace aped. {dale jen
Lpfedmétu pinéni®) fimou AutoCont CZ a, s., (déle jen ,dodavatel’y odb&ratelim a jsou
zévazné pro vedkery obchodni styk s dodavatelem.

Odchyind pisemna ujednani Glastnikll majl pfednost pfed ustanovenimi dchto
Vieobecnych podminek.

1.2, Signovénim pravné zévaznych aktl sméfjicich k zalofeni zévazkového vaztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véc dodavky pfedmét plnént dodavatelem
akceptuji Glastnici, 2e jejich vzAjemny zévazkovy vztah se bude fidit reZimem
obZanskEho zikoniku. ZaloZeni sjedndvaného zdvazkového vztahu je vidy podmingno
piijetim objednévky odbératele dodavatelem.

V pfipads, kdy je prodej zbodi (resp. realizace pfedméiu pindni) uskutetnén za poufiti
prostfedk(l komunikace na délku (zejména eleklronicky obchod na Internetu),
odeslanim objednévky spotiebitel potvrzuje, Ze byl sezndmen s tdmito Viecbecnymi
podminkami, vyjadtuje swiij souhlas s jejich zndnim a villi fidit se jimi pfi obchodnim styku
s dodavatelem.

Pro piipad, #& by n&kterd ustanovent téchto VSeobecnych podminek bylo v rozporu s
pravnimi pfedpisy zakotvujicimi ochranu prav spotiebitele, pak se takové ustanoveni
tichto Vdeobecnych podminek pro prévni vziah mezi dodavatelem a spotfebitelem
nepouije a bude aplikovan prisludng prani pfedpis.

1.3, Definice zékladnich pojma.

Spofiebitel je kazdy Hovek, klery mimo rdmec své podnikatelské &nnosti nebo mimo
rameg samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouva s podnikatelem nebo s nim
jinak jedn4 (viz § 419 obZanského zakoniku).

Platee je odbératel, ktery uzavira zivazkovy vetah s dodavatelem, ale pofizuje pledmét
pinéni s tim, Ze jej bude pouZivat pfijemee/zakaznik. Piijemcefzakaznik je jako udivatel
piedmétu pinéni edbératelem pisemné zplnomocnén k plevzeti pfedmétu pinéni a ke
viem dal$im jednanim v souvislosii s  jeho pouzivanim.
Prodejce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dedavatele pii obchodnim
jednani.

2. Cena pfedmétu pinénj

2.1, Plehledové katalogy a ceniky vydévané dodavatelem, jakoZ i Gstni a telefonické
informace & informace poskytované prostfednictvim intemetovych www server( ¢ cenéch
pfedmétu plnéni jsou informatini, ze strany dodavatele nezévezné a odbératelem
nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje prave zménit technické parametry, popf. i ceny
pfedm&tu pindni bez pfedchoziho pisemného ozndmeni. Dodavatel nezodpovids za
chyby vznikié pii isku obchodnich a technickych materiald.

2.2.  Proupfesnéni ceny a spedifikace pfedmétu pinéni je odbératel oprévnén si vyZadat
zévaznou cenovou nabldku {dale jen ,nabidka®), jejiZ platnost je 7 kalendafmich dnd ode
dne vystaveni, neni-ii uvedeno jinak.

23, Ceny pledmétu plnéni uv&d&né v cenové nabidee nezahmuji Z&dné souvisejici
sluZby, pokud neni vystowné uvedeno jinak, PoZadavek na poskytnuti souvisejicich sluzeb
fe tieba vyslovné uvést v objednévee.

24. Dodavate! piedpoklddad obvyklé pouZiti pfedmétu plnéni. Jakékoliv specifické
poZadavky na pfedmét pinéni {napi. operaéni systém, se kierym ma byt pfedmat pinéni
provozovan, zplscb feho pfipojenl apod.) je tfeba vyslomé uvést v objednéavee,

3. Uzavieni smilouvy

3.1, Jednotlivé obchodni pfipady se uzaviraji na zaklad® pisemnych objedndvek

odbératele, zaslanych poStou nebo faxem nebo objednévek zaslanych elekironickou

formou {prostfednictvim e-mailu nebo infemetovich www serverl), ve vyiimednych
pfipadech %% na zakadd Ustni anebo telefonické objednévky. Vystaveni objednévky
obvykle piedchazi cenova nabidka dodavatele utinénd na zékladé poptavky odbératele.

Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vziah mezi dodavatelem a

odbératelem tyto Veobecné podminky. Prisludng East Vieobecnych podminek plati a2

do doby dpinéhe vypofadéni prav a zdvazkl mezi dodavatelem a odbératelem. Pro
cenovou kalkulaci pfedmétu pinéni plati ceny, uvedend v plainé pisemné nabidce
dodavatele, nebo ceny platné v okamZku pfijeli objednévky.

3.2.  Objednévia musi cbsahovat tyto zakladni nélezitosti:

- obchodni fimu (resp. nazev) a stdlo odbératele vietnd telefonického a faxového spojent;

jeli odbdratel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijmeni, bydliSté a misto podnikani

- 0sobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a BIC odbératsle {e-i
registrovan jako platee DPHY),

- jednoznané urlenl pfedmétu plndni a jeho mnozstvi {(vdeiné poskytnuti souvisejicich
sluZeb & pinéni), dodaci podminky {misto a termin), odpovédnou osobu pro plevzett
pledméiu plnén a pfipadné dali specifické poZzadavky na pfedmét plnéni;

-veSkerd informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v soutadu s platnymi
zikony Ceské republicy, zejména se zakonem o ochrang osobnich (dajt &, 101/2000
Sh. ve znéni pozd&iSich dodatkd a pledpisl a dodavate! je vyuZiva vyhradné pro vnitini
potfebu spoleénosti a neposkytuje je tetim osobam. Vijimku pfedstavuji extemi
dopravei, kterym jscu osobni tdaje zAkazniki pfedavany v minimalnim rozsahu, ktery je
nuiny pro bezproblémové dorufeni zboki,

3.3, Po obdrzeni objednavky odbdratele zalle dodavatel cdbdrateli Potwrzeni

objednévky, a fo pisemnd, faxem & e-mailem. Dodavatel je opréwnén pfjmout i

objednéavku dorudenou mu po uplynuti hity platnesti nabigky. Potvrzeni objedndvky je

dodavate! povinen odeslat odb&rateli nejpozdéji de 2 pracownich dnd ode dne dorudeni
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objednavky. V piipadé, ze zékladn{ (daje {rozsah a charakieristka pfedmétu pinéni,
dodaci a platebni podminky) v potvrzenl objednavky wystavené dodavatelem souhlasi s
textem objednévky odbératele, potvrzuje dodavate! pfedénim, resp. odeslanim potvrzeni
objednavky svoji vili pfijmout objednavku cdbératele jako zévaznou a timto okamZikem
venika zavazkovy vztah,

34,V pfipads, ze ndktery z poadavkil uvedenych v objednévee odbératele nemiide
dodavatel spinit, zeSle odb&rateli znovu nabidku s uvedenim moZnych vanant objednavky
a wyZada si stanovisko cdbdratele. V piipadd, Ze v objedndvee odbératele jde o
nestandardni pfedmét plnéni, vy2ada si dodavatet pfed piijetim objednavky sloZenl zalohy
va sjednané vysi na zakladd vystavené zélohové fakiury ve smyslu &lanku 8.2, téchto
podminek, Dodaci thita, uvedend v potvrzen! objednavky, zadind béZet po uhrazeni
zélohy objednatelem.

3.5, Ustanoveni Sanku 3.3, Ctwia v&ta, neni pro dodavatelo zévazné v pfipadd, ¥e
vyrobce pfestane vyrab&t a dodavat produkt, ktery je obsahem pfedmé&tu plnéni, nahradi
ho novou verzi, popf. vyraznym zpiisobem zménl cenu produkiu, V fakovém pfipadé futo
skutenost dodavatel neprodiend sdéli odbérateli a po dohod® s nim zasle akiualizované
potvizeni objednavky. :

36, Vpifpadd vétdich dodévek pfedmétu plnéni, & specifickych podminek, za nichZ ma
byt pnéni uskute&néno, resp, poZaduje-li to ndktery z (1dastnikl, mohou Glastnic uzavitt
zvtastni smiouve na pfedmét pinéni s odkazem na znéni iechto Vieobecnyeh pedminek.

4. Dodaci podminky

4.1.  Dodévky pfedmé&tu pinéni budou die dostupnosti produktll a provoznich meznosti
dodavatele realizovany v co nejkratéim terminu, obvykle do 1-21 dnd, v pfipads
speciélnich produkth a rozsahiejdich dodavek do 3-8 tydnil,

4,2, Pfedpokladany termin pinénl je uveden v potvrzeni objednavky, Dodavatel miZe
ve vyjimednych pfipadech termin pinéni prodiouzit, musi viak neprodlené na tuto zménu
upozarnit odbé&ratete,

43, Za spindni teminu plnéni se povaluje dodani predmétu pinéni odbérateli ve
vydejnim mist& dodavatele, nebo piedéni povéfenym pracovnikem dodavatele (pfi pouditi
viastni dopravy dodavatele} v misté pinéni anebo pfedéni pfedméte pindni prvnimu
tuzemskémuy dopravci,

44, Jedi sjednan osobni odbédr cdbératefem anebe jedna-li se o pledmét pindni,
vyZzadujicl instalaci u odbératele, j& za spindni terminu plnéni povaZovano té2 sdéleni
odbérateli, Ze pledma! pindni je pipraven k expedici, Odidad plevzeti pfedméty plndni &
jeho instalace u odbératele nema poté viiv na spinéni terminu plndni.

4.5, Nenti sjednano jinak, jo mistem ptnénf pfistudné vydejni misto dodavatele. Pokud
odbérate! pozaduje jiné misto pinéni, je timto mistem sidle odb&ratele anebo misto plnéni,
uvedend na objedndvee a rovnéz na potvizeni objednévky.

46. Naklady spojené s dodinim do jiného mista plnéni, nel je vydejni misto
dodavatele, nese odbératel. PoZaduje-i odbératel dopravu pfedmétu pin&ni, dodavatel
podie charakteru pfedmétu plnéni a ddaji na objedndvce a potwzent objednavky zvoli
adekvatni zplsob dopravy (poStovni pfeprawi, pfeprami sluzbu anebo vlastni daprawu
dodavatele). Je-li pfedmét plnéni prepravovén podle pfepravnich pokynlt odbératele,
plechézi na odbératele nziko ztraly, poskozeni & zniteni okamZkem predant predmétu
pinéni podtovni pfepravé & prwnimu dopravci za {delem dopravy piedméfy pindnf
odbératefi,

4.7. Nepiavezme-li odbératel pledmét pindni z divodi ledicich na jeho strané {napf.
neni i pfes pfedem dohodnuly temmin pfitomna odbératelem urdend osoba), nese
odbératel ndklady spojené s opakovanym dodanim v piné wyii.

48. Odbératel jo povinen piedmét plnéni plevzit a neprodieng zkontrolovat soulad
mneZstvi a typu pfedmétu plndni s dedacim listem nebo videjkou, popf. zjevna poskozeni
prepravnich obalil & produkdl.

49,  ZjistHi odbératel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popf. zjevné poedkozeni
obald & produktd, je pevinen tuto skutefnost neprodlend sdélit dodavateli aneho dorutiteli
zésilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popé. dodacim listu
spediéni sluzby.

4,10. Pfi 2ji%téni rozdilu v mnozstvi a druhu pfedméty pingni & jeho zjevndm poskozeni,
fo odbératel povinen tuto vadu neprodlend redamovat u dodavatels, nejpozdgji viak do 2
pracovnich dnii od pfedant. Na pozdsjsi reklamace tohoto typu nemusi dodavatal brat
Zfetel,

4.11. Odbératel je povinen pii plevzeli pfedmétu plnéni, jeho prohlidce a ndsledném
uvedeni do provozu provést rovné} konbolu sériowych Cisel pledméiu pinéni se
zéznamem uvedenym na dodacim listé, nebo wydejce. Na zjistény rozdil je povinen
upozornit dodavatele, a fo nejpozdéji do 3 pracownich dni od pevzeti pfedmétu pindni.
Dodavatel polé zajisti opravs a zasléni nového doedaciho listu, nebo wydejky do 10
pracovnich dni. Neupozomidi odbératet na rozdil véas, pak rozdilnost sériového éisla
produktu a sériového disla uvedeného v dodacim listd, nebo vydejce, je divedem pro
odmitauti reldamace.

4.12. Odbératel je pfi prodefi informovén o mistech zpétiého sbéru pouditého
elektrozaiizeni.

5. Stornovani objednavky odbératelem

5.1, Po phjeti objednavky dodavatelem die 8anku 3.3. je tfeba zménu objednévky & jeji
stornovéni projednat s pifsludnym obchodnim zastupeem.

£.2. Dodavate! je opravnén vylétovat odbérateli stomo poplatek a2 do vyde 50% ceny
pfedmdtu pinéni anebe jejl stomované &4sti na pokryli nakladii idelné wynalozenych v
souvistosti se zménou & stornovanim objednavky.
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6. Instalace pfedmétu pinéni

6.1. Pofadujeli odbérate! instalaci pfedmétu pindni, resp. vy2aduje-ii pfedmét pinént
instalaci u odbdratele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamiiku dodani
pfedmétu phndni anebo v lterminu dohodnutdm s povdfenou osobou dodavatele.
Qdbarate! se zavazuje do okamiku instalace pfedmétu pindnf zajistit jeho fadne ulozeni
zplsobem odpovidajicim jeho charakieru a hodnoté.

6.2. PoZadujedi odbdrate! instalaci pfedm&tu pinéni, je povinen v takovém pFipadé
zajistit piistup dodavatelem povéfenych osob do objektl, v nichZ ma byt pfedmét pingnj
instalovan a wytvolit nezbylné podminky pro instalaci (zejména zajfisfit odpovidajici
soudinnost, znalost piistupovich hesel do potitalové sité, informace o konfiguraci
stévajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotéenych zafizenich apod.). Rozsah
podminek vychazi z b&2nych zvyklosti a bude upfesn&n povéfenou osobou dodavatele.
6.3. Neposkylne-i odbératel dodavateli poZadovanou soufinnost, resp. nevytvoli-i
podminky pro Gsp&3nour instalaci pfedmé&tu pinéni ve smyslu pedchoziho Hanku, je
dodavatel opravndn vyidtovat odbérateli naklady spojené s marnou instataci die platného
ceniku sluZeb dodavatele. Zdstane-li i novy pokus dodavatele instalovat pfedmét pinéni u
odbératele z divod( fedicich na stran odbératele bezvysledny, je dodavatel opravnin
provedeni instalace pfedmétu pingni odmilnout Zavazek dodavatele provést instalaci
pfedm&tu pinéni se povaluje za spindény dnem, kdy opakovany pokus o instalaci
pfedmétu pingni u cdbératele ziistal bezvysledny.

6.4. Instalace u odb&rateie jsou standardné provadény v b&nou pracovni dobu tj. Po -
Pa mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-i z provoznich divodl na strané odbératele nezbyiné
provad®t instalaci mimo tufe dobu, je ifeba, aby tenlo poZadavek byl uveden na
objedndves, resp. potvizeni objednévky a byl tedy obsaen ve sjednané cené. PoZaduje-li
odb&ratel dodatetnd instalaci pfedmétu pinéni mimo standardni pracovni dobu, dohodnou
Utastnici tohoto zavazkového vztahu podminky této instalace.

6.5. Instalace pfedmétu pin&n se povaZuje za ukondencu pledvedenim, Ze plisludny
produkt pracuje spréwné dle pfedané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozntho stavu, s vijimkou uvedenou v 8anku 6.3, O instalaci predméty
pln&ni 1 odbdratele bude Gastniky sepsén pfedavaci protokol.

7. Funkénost predmétu plnéni

7.1.  Dodavatel neodpovida za vhodnost pledmétu pinéni k uritému Géelu pouZiti a za

moZnost pouZiti ve stavajicim systému odbdratele, nenili toto pisemnd uvedeno v

Nabidce, Potwizeni objednévky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o rozsah

pojmu obwyklé uitf plati vyklad podany stetutimim organem dodavatefe.

7.2,  Poladuje-li odbratel instalaci pfedmétu pinéni v rozporu s obwyklym ufitim anebo

ujednanim, a¢ na tuto skutednost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel opravnén:

- navthnout realizovatelny zpirsob instalace pfedmélu pinéni;

- navrhnout dopln&ni pfedmétu pinéni, popf. provést nezbyiné systémové opatfeni ke
zprovoznéni pfedmétu pinén{ (update-upgrade driverd, zména konfiguraci apod.);

- instalaci pfedmétu pinéni pro nereafizovateinost odmitnout.

éklady vynaloZené dodavatelem v souvislosti s fedenim télo situace nese odbératef,

7.3.  NemoZnost provést instalaci pledm&iu pindni zplsobem, klery neni pledem

sjednan a uveden na potvizent objednavky, nemiZe byt divedem pro cdstoupent od

tohoto zavazkoveho vztahu ze strany odbératele,

8. Platebni podiminky a pfechod vlastnickych prav

8.1,  Obvyklé platebni podminky pi dodavkach standardniho sorimentu dodavatele jsou
platha pfedem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani pfedmélu pinéni. Jiné platebni
podminky je moiné sjednat v rAmcove, resp. kupni smiouvd, podepsané statutdmim
zastupcem dodavatele.

8.2. V pfipadd, Ze odbérate! objednévé nestandardni pfedmét pin&ni {napf. zakézkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie &i dal$i zafizeni, popi. SW), mitze
byt objednévka odbératele phijata a polvrzena az po sloZent zélohy odbératelem ve vysi
minimainé 30% z ceny nestandardniho predmétu plnént,

83. PoZadujedi odbératel Opravu obvyklych platebnich podminek, je teba fyto
projednat ¢ obchodnim zésiupcem dodavatele a takio sjednané podminky uvést v
objednavce. Uprava platebnich podminek miize mit vliv na vysi sjednané ceny pfedmétu
pinéai,

8.4. V plipadg, Ze odb&ratel neni ve lhitd splatnosti uvedené na fakiufe vystavens
dodavatelem schopen z jakéhokoliv divodu provést jeji Chradu, nebo je v prodlent
5 (hradou jakekoli jiné platby vi& dodavateli, je povinen neprodiené kontaktovat obchodni
oddéleni dodavatele a navihnout zmé&nu platebnich podminek. Nedejde-i k dohodé o
zménéd platebnich podminek, je dodavatel opravnén tovat odbérateli smiuvni pokutu ve
vydi 0,1% dludné Estky vietné DPH za kaZdy den prodieni ode dne plvodni splatnosti
z&vazku az do jeho Upiného uhrazeni. Smluvni pokuta je splatnd na zakdadé jeji fakturace
dodavatefem s tim, Ze uplatndnim smiuvni pokuty neni dotdano préve dodavatele na
néhradu $kody v piné vysi,

8.5, Povinnost odbératele uhradit sviij zavazek vidi dodavateli fadné a vEas je spinéna
datem pfipséni placend sjednané Sastky na (8et dodavatele uvedeny na fakture.

8.6. V pfipadd, Ze odbératel realizuje plathu v hotovosfi, vystavi dodavatel odbérateli
piimovy poktadni doklad s uvedenim isla zalohové fakiury, resp. faktury, ke které se
piishu$ny pitimovy pokladni doklad vztahuje, Faktura, resp. zalohova faktura s uvedenim
platebni podminky ,v hotovost* je podkladem pro provedeni platby, nikoli dokladem o
provedeni platby v hotovost.

8.7.  Nebezpedi vzniku Skody na pledmétu plnéni plechazi na odbératele okamzkem
jeho prevzeti, s vijimkou uvedenou v anku 4.6, posledni véla, AZ do dpiného zaplaceni
ceny pin&ni je pfedmét plnéni ve vlastnictvi dodavatele, a to i v pfipadé zaclendni do
systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery odb&rate] vyuZiva. Do doby
prechodu viasinického prava k pfedmétu pindni na odbératele, jo jakékoli paskytnuti
piedmétu pindnl do zdstavy nebo =fizeni zajiffovacho plevodu préva & jinho
zavazkového vzfahy k pfedmétu plnéni odbératelem ve prospéch Heti strany, bez
souhlasu dodavatele, vyloudeno, rownd2 za jakekaliv zcizeni pfedmétu pinéni odpovida
odbératel.

Viacbocné obehodni podminky AutoCem CZ a.s. plathé od 1. 1. 2014

8.8. Pokud je dodavatel oprévndn pro nezaplaceni ceny plnéni pievzit pfedm&t pinéni
Zp&, pfiznava mu odbératel necdvolatelnd pravo vstupu v obvyklé dob& do prostor, v
nichZ je pfedméat pinéni umistén za (&elem odvezent pfedmétu pinéni.

8.9. Nespinidi odb&ratel swij zavazek uhradit cenu za pedmét pinéni véas a v plné
vySi, je dodavatel opréwngn pferudit poskytovéni plndni, resp. sluZeh s piedmétem pindni
souvisejicich (napf. zaruéni senvis} aZ do uhrazeni zAvazku odbératele v piné vysi vieiné
sjednanych drokdl {pendle), resp. smiuvnich pokut za opoZdénou Ohradu.

9. Zaruka

9.1. Obsah zaruky:

9.4.1. Dodavatel poskytuje zaruku na jednotlivé zboZi a na ostatni jednotivé pfedméty
pinéni s vyjimkou SW {dale 162 jen ,zbo2ifdilo*) specifikované ve fakiufe nebo v jinam
Géetnim doklady a soutasné v plistuiném doklady o dodéni zbozildila, §. v dodacim listu
nebe videjes nebo ve virobnim listu PC sestavy nebo v servisnim protokolu, v nichZ jsou
uvedena sérova &isla dodaného zboZifdila. ZboZim neni software, k software dodavatel
pouze prevadi uZivatelskd prava (viz nize). Poskytnutim zaruky nejsou dotéena prava
spotfebitele jakozto kupujiciho, kierd se ke koupi vd¢t vaZi podle zviadinich prawrich
pledpisi.

8.1.2. Délka zéruéni doby zbozi/dila miZe byt pro jednotlivé dfly zboZi/dila stanovena
rozdilng a je vyznalena v dodacim fists nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy
nebo v sendsnim protokolu. V t&ch prévnich vztazich, na ndZ se vziahuji zviadini
ustanoveni o prodeji zboZi vobchod podie obanského zakoniku, éini pfi prodeji
spotfebniho zho#l délka zakonné zarudni doby na zbo2i 24 masicd, nestanovii
ohéansky zakonik ve spetifickych piipadech vyslovn jinak.

9.1.3. U néklerého zboZi/dila lze zakoupit roziffeni délky nebo rozdifeni rozsahu
zéruky, rozSifeny obsah a podminky zéruky se pak fidi t62 pifsludnymi registradnimi
pedminkami {napi. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim o roziifeni zaruky.
Odchytné ustanoveni registradnich podminek (dle registrafnt karty), resp. smlwniho
vjednani o rozSifeni zéruky, maji pfednost pfed ustanovenimi tchto Vieobecnych
podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto VBeobecné pedminky,

814, Zakonné zéruka: Pii prodeji zbo2l, na néZ se vaiahuji zviadtni ustanoveni o
prodeji zboZi v obchedé podle oblanského zékenfku, se na prvnich 24 mésicd z celkové
doby dodavatelem poskylnuté zdruky vztahuji ustanovent § 2158 aZ 2174 obfanského
zdkoniku {zvld3ini ustanoveni o prodeji zboZi v obchodd). Po uplynuti zAkonné zéruky se
naroky odbdratele fidi obsahem smiuvni (tzv. prodloufené) zaruky podle téchfo
Vieobecnych podminek. Na prodej pouZitého zhoki se zdkonna z4nuka nevztahuje.
Néroky odb&ratele ze zaruky za jakost v pfipad® prodejli zboZf, na n&Z se nevztehuji
zviasint ustanoveni o prodefi zbodl v obchodd podle obéanského zékoniku, se fidi
obsahem smiuvni zaruky pedte $échto Vieobecenjch podminek.

9,15, Zivotnost zboZi: Nelze zam&fovat Zivotnost vyrobku, G, dobu, po kterou pii
spravném uZivan( a o3efovani mitze virobek vzhledem ke svym vastnostem, danému
Utely a rozdinosti v intenzité jeho vyuZivani vydriet, a zdmdni dobu, ve kieré lze
reklamovat vady vyrobku, fj. takové vady, které maji swij plvod ve vyrobd, v pouzitém
materialu & zpUsobu zpracovani.

Za rozpor s kupni & jinou smiouvou nelze povaZovat reklamace takovych parametrd,
kieré nejsou pro dany vyrobek uvedeny vnavodu ami jiné obchodné-technické
dokumentaci vyrobce & v zavaznych technickych norméch,

9.1.6. Smiuvni zaruka: Smiuwni zéruka plati vpfipad® prodeji zbo¥i, na ndZ se
nevztahujl ziadtni ustanoveni o prodeji zbhoZ{ v obchodd podie obéanského zakoniku a
dale plati pro dobu dodavatelem poskyinuté zaruky, kferd plesahuje délku zakonné
zaru&ni doby v pfipadd prodejd zho3, na néz se vzlahujt zviastni ustanoveni o prodeji
zho#i v obchod® podle obanského zakoniku {f. pro dobu kv, prodiouZeni zaruky). Ze
smluwnl zaruky i ze zikonné odpovédnosti za vady vznika odbérateli pouze prévo na
bezplatné odstranéni vad {préce a materiél), na n& se zéruka vztahuje, 2 kieré se
bahem zdruéni doby na zboZidile vyskytnou pfi dodrien! niZe uvedenych zarugnich
podminek; v pfipadé vady neodstranitelné vznika odbé&ratell pouze pravo na vyménu
zhotiidita za zboZiidile stejnych parametrii {nebude-li to pro rychiost inovaci ji moiné
nebo ekonomické, pak parametrlt lepSich), V rdmei smluvni zaruky bude vada zbozifdila
odstran&na opravou, nebude-ii to moiné & ekonomické, pak vyménou zhoZi/dila za
zho?i stejnéhe druhu & stejnych nebo lepdich parametnd; oprava vadného difu zboZifdila
miiZe byt provedena nahrazenim fohoto dile stejnym dilem a nebudei mit virobce &
dodavatel takovy dfl k dispozici, pak dilem s obdobnymi nabe lepsimi parametry tak, aby
byla obnovena funk&nost opravovaného zhoZifdlla.

9.1.7. Smluwni zaka se vzahuie na vady, které maji swij plvod ve vyrobg,
vpouZitém materiale & zplsobu zpracovéni, v montd3i nebo instalaci zboZifdila
provedenymi dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvajicl 2e smiuvni
zéruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s thradou ceny pfedmétu pinéni.
9.1.8.  Zakonnd ani smivwni zdruka se neveztahuie na opotfebent zbodildita zplisobené
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro kieré byla sjednédna niZsi cena,
déle se nevziahuje na zévady zplisobené takovym pouZitim nebo takovou instalaci, které
jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami nakladani se zboZim/dilem
uvedenymi v tEchto Vieohecnych pedminkach (viz nize) nebo vieobecnymi zasadami,
na zavady vzniklé nedodrzentm pokynd pro (drzbu, provoz nebo obsluhu wyrobkuidila,
na zdvady vzniklé nespravnou piepravou a nespravnyn skladovanim, neodbomym nebo
nepfim&fenym zachazenim; vystavenim nepiiznivim vnéjdim viviim, provozem za jinych
neZ vyrobcem & dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek;
fyzickym podkozenim, na zdvady vznidé neodwratnow udélosti {ohefl, veda apod.),
povétmosinimi viivy, poSkozenim bleskem nebo elektrostatickym vybojem, nadmémym
mechanickym cpotfebenim, na vady vzniklé pouZitim nespravného nebo vadného
programového  wybaveni, poudiim jiného neZ virobcem zbolifdlla wvyslovnd
doporuéeného spotfebniho materiélu (napf. jiné ne originaint pasky do tiskaren) i
piisluSenstvi. Zaruka se nevziahuje na zévady wenikdé uZivatelem zanesenymi
politatovimi viry, instalaci softwary nedodaného dodavatelem, necdbomou instalac
soffwaru nebo piidavnych zatizeni. Piedmétem zaruéniho plnéni neni rovnéi bdina
drZba, &iSténi a podobné dkony predepsané vyrobcem v navodu k obsluze. Zakenna ani
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smiuvni zéruka se té2 nevztahuje na opoffebent soucasti zhodi, u nichZ vyrobee limitoval
Zivotnost takové soudasti, jestliZe tato byla piekrodena, a na pfirozené opotfebeni
soutasti pii vyrobcem doporudeném uZivani zbo2i {napf. véice, rolny, lampy, gumové
soud4sti, filtry, pfirozeny pokies kapacity akumultorl, lampy projektoru apod. Napf.
uvadéna Fivotnost lampy projekloru je maximélni a miZe se li%it podle podminek, za
kterych je projektor pouzivan), U LCD dispiejli miize v pribéhu uZivani dojit k vypadku
zobrazovacich bod( (pixell), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedsné vyrobcem
j& obvyklou vlastnosti daného vyrobku,

9.1.8. Smiuvnt zarudni doba zalind ba%et ode dne plevzeli zboZi/dila odbdratelem.
Budeti zbo¥ v rdmei smiuvni zéruky vyménéno, pak vyménéné zboZifdilo bude mit
zauéni dobu do zbytku plvodni smiuvni zérudni doby reklamovaného zboZifdila,
nebude-fi vyslovné ujednano jinak,

9.1,1¢. Do zénuéni doby se nepofitd doba od uplainéni opravnéné reklamace aZ do
doby, kdy odbératel po skonéeni opravy byl povinen zboZi/dilo pfevzit.

$.1.11. Smiluwni zéruka zanikd nedodrfenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné b&in uiivatelské (drzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim zmény
na dodaném zboZi/dile nebo poruSenim zérudni nalepky, neopravndnym zasahem do
zhoilfdila osobou, kterd k provedeni zasahu nebyla vyslowné dodavatelem zmocnéna.

NedodrZenim_zamuénich podminek zankaji vechna prava odbératele, vyplyvajici ze
smluvn zaruky,
9.1.12. Software {programové vybaveni): je-li pfedmétem pinénl softwars, zaruka
dodavatele se vziahuje whradng na fyzickou &itelnost médii. Okamiikem odstranéni
ochrannjch prvkl {folie, pedeti, otevieni obalky apod.) se odbaratel {resp. uZivatel) stéva
oprévnénym ficendnim ufivatelem softwarového produkfu a akcepluje licendni ujednéni
nositele autorskych prav, resp. vyrobce software. Tento pfedmét plnéni nelze vratit
dodavateli, Dodavatef necdpovidé za spravnou funkei sofiwarovych produkth (dale téz
SW), ani tzv. DEMO produktd. Obsah zanuky poskytované nositelem autorskych prav se
fidi licengnim ujednanim k software, kieré je soutasti softwarového produktu, Zaruka na
softwarové produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 3¢ dnit od data prodeje ve
smyslu licenéni smlouvy Microsoft.
8.1.13. V plipadé zéruéni vady politade AutoCont, kierd mé za nésledek ziritu
instalovaného SW, zajisti dedavatel zdarma uvedeni do stawy, ve kierém byl odbérateli
predan, Y. s instalovanym SW, kiery byl instalovan dodavatelem, resp. vyrobcem.
9.1.14. Zénka se nevztahuje na pfipady nefunkdnosti plvodniho virebcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produkty, zplisobené zdsahem jiné osoby,
resp. ji zplisobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi jakakoliv zména
systémovych nastaveni vyrobcem ¢ dodavatelem instalovanych softwarovych produktd
(v. OEM software), instalace jného nebo dodatelného softwarového produkty,
pfipadné instalace ovladadl provedens odbératelem nebo tfeti stranou.
9.1.15. V piipadé oprav hardwarovych zavad nebo Gprav pfedmétu pinéni, provedenych
jako pozéruéni nebo jako placené v zdruéni dobé {f. nespadajicich do rozsahu zaruky),
&ini smiuvnf zéruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenow prac 3 mésice,
nebudei dohodnuto jinak. SluZby nespadajici do rozsahu zaruky poskyluje dodavatel na
zékladé smiuvniho ujednéni a za dplatu,
9.1.16. Na pouZity pfedmdt pinéni poskytuje dodavatel smluvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.
8.1.17. Spotfehitelské smlouvy:
V pfipadé, kdy prodef zboZi (resp. realizace pfedmétu pinéni) je uskutelnén vidi
spotfebitell na zakladé smlouvy uzaviené prostfednictvim prostiedkl komunikace
na dalky (zejména elekironicky obchod na Intemetu), ma spotfebitel prave odstoupit od
smiouvy ve hitd &trndcti dnfl od uzavieni smlouvy; pokud mu viak byly ddaje podie §
1843 aZ 1845 oblanského zakoniku sdéleny aZ po uzavieni smiouvy, pak ve lhiité
&mécti dnll ode dne, kdy mu byly sd&leny, Spotfebite! viak nemize odstoupit od smiuy
vyjmenovanych v § 1837 obfanského zékoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na
dodévku potitadovych programd, porudilli spotfebitel jejich plvodni obal, smiouvy na
dodavku zbozi upraveného podie piani spotfebitele nebo pro jeho osobu, smiouvy na
dodavku zboZi nebo sluZeb, jejichz cena zavisi na vychylkéch finanéniho trhu nezévisle
na vili dodavatele a daldi smlouvy vyjmenované zékonem.

Czndmeni spotfebifele o odstoupent od smiouvy uzavfené na dalku musi byt dodavateli

doruteno do skondeni thiity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné wécenc

kompletni zbozi (pinéni} v plivodnim stavu se viemi dokiady a dokumentaci, které byly
spoliebiteli dodany, Pro rychlé vyfizenf véci je nufné vrétit zbo2i na stejnou adresu
dodavatele, er§ je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z nghoZ byle zboZl
kupujicimu odesléno, Disledkem odstoupeni je povinnost stran vratit si vie, co podle

smiouvy dostaly. Pfimé naklady na vraceni zhoi nese spotfebitel. Po odsfoupeni a

Fadném wraceni zbodl spotfehitelem je dodavatet povinen bez zhytedného odkladu vratit

spotfebiteli Sastku za zboZi (pIndni} zaplacenow. Smicuve uzawfenou na daku se

spotfebitelem lze zrusit jen za podminek stanovenych z&konem.
8.2, Zruéni podminky:

9.21. MISTO A ZPUSOB UPLATNEN{ REKL AMACE:

Misto a zplsob uplatnéni reklamace se fidi CGasti 10 Reklamaini fad a

Lasti 11.Cdsbranéni vad pfedmatu pinéni v zarudni dobé t&chto V3zobecnych podminek,

nenii smlouvou sjednano jinak,

Pfi uplatnéni reklamace je vidy nuino pfediozit {dale viz &ast. 10 Reklamagni fad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (& dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny Getni
doklad a soutasné dodaci dokiad se sériovym lislem dodaného zboZifdila, §.
dodaci list nebo vydeika nebo vrobni list PC sestavy nebo servisni protokof.

b} V pHipadé zéasilkového prodeje dale pfediodit prepravni {poStovni) doklad o pravzeti
zhezlidila,

¢) Reklamované zboZiidilo, kieré je kompletni vietnd dokumentace, s neporudenymi
zaruénimi nalepkami a dale pii prodeji zboZi, na ndZ se nevziahuji zviaini
ustanoveni o prodeji zbo¥t v obchod® podle obanského zdkontku, musi byt
reklamované zboildilo pledioZeno take v obalu, kery je plvodnt.

d) Zaroved je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

Veoobecnd obchodni podminky AutoGont CZ a.s. plainé od 1. 1. 2014

e) V piipadd zboZildila se zakoupenou rozsifenou zérukou piedio?it plishulnou
registradni kartu {napf. u slu2eb AC asistent).
8.22. PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM I DILEM:
- Zboifdilo je urbeno pro provoz pii napéjeci siti odpovidajic! fechnické nomé, v
prostied] bex whyvi teplot a vihkosti, Je tfeba ho f4dné udrZovat a provozné zatéZovat
podle predpisu wyrobce & dodavalele (viz ndvod k obsluze, resp. uZivatelské piirutka

apod.).

- Se zhoZim/dilem je nutné naklddat v soulade s navedem k jeho obsluze a dodrZovat
pedminky provozu a (drby zboZifdita. Se zboZim/dilem je nuind pouZivat pouze
takovy spotfebni material & pfisluSenstvl, kterd jsou doporudeny vyrobcem zhoZifdila
{napl. tonery, véice, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.}

- Jakékali zésahy do zboZi/dila mohou byt provedsny pouze dodavatelem nebo jim
visloné zmoenédnym subjektem. ‘

- V pfipad® pamé&tovych médif je nuiné, aby odbératel (ufivatel) v rémci jeho obecné
povinnost prevence 3kod zajidtoval pfiméfenow a obvyklou ochranu dat, Zafizeni pro
ukladani dat jsou technicka zaffzeni, jejichZ poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakier, Dodavate! nepfejima odpovddnost za data na téchio méditch
ulofend. Dodavatel doporutuje uZivateli preventimd zalohovat uloZend data na
vhodném zafizenl,

- Phi pieddni zboZi/dila k opravé se pfedpoklada, Ze ufivate) zabezpelil vytvofeni
odpovidajlct zalohy ulofenych dat i programi a zabrénil jejich mo&nému zneuitl,
Dodavatel necdpovida za pfipadnou zlratu & podkozeni dat a programd, které jsou
uleZeny na zafizenich pro jejich ukiadanl,

- Dodavate! negarantuje pinou sluditelnost prodanych pogitadil a poditadovych soutasti
finymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim pov&fené osoby neschvali, ani se SW
aplikacem, jejich2 funkdnost nebyla odbératetem vyslovné peZadovéna v objednavce.

- Dodavatel negarantuje pinou funkénost aplikadniho SW ve verzich, které nejsou
vhodné (nejsou wytvofeny) pro odbératelem objednany, resp. pouZivany operadni
systém. Za piipadné zévady zplsobené omezenou funkZnosti SW aplikacl, které
nespliiuji podminku specifikovanou v pfedehozi vét8, dodavatel necdpovida,

- Pokud bude odbératel (vZivatel) Zadat, aby dodavatel nainstaloval do poditads piidawmé
zafizeni nebo dily, které nejsou piedmétem dodavky dodavafele, miZe byt pfani
odbératele vyhovéno, dodavatel viak nenese Zadnou odpovddnost za zménu povahy
zbodl, kters timto bude zplisobena, ani za zévady & 3kody fimio vznikle, pokud
dodavatet neschvalt jejich siuéitelnost s danym poditatem.

9.23, PRI NEOPRAVNENE REKLAMAC! (nebude-i zjiéténa oznamend zavada nebo
pljdedi o zdvadu nespadajici do zéruky) je odb&ratel povinen pled plevzetim zafizeni
uhradit vzniklé ndklady na pfepravu a ndklady na testovani podle aktudlniho platného
cenfku servisntho stfediska, kieré provadt zaruéni opravy danéhe zafizeni.

10. Reklamacdni fad

10.1. Qdbératel jo povinen zajistit prohlidku pfedmétu pinéni co nejdfive po okamZiku
prechodu nebezpedi Skody na pfedmétu pinéni {dale .okamiik pfechodu nebezpedi‘).
Jestlife odbératel pfedmdt pinéni neprohlédne anebo nezafidi, aby byl prohiédnut
vokamziku pfechodu nebezped, miZe uplatit naroky z vad zjistitelnych phi télo
prohlidee, jen kdy? prokaZe, Ze tyto vady mél pfedmét pindni jiz v okamziku piechodu
nebezpedi.

10.2. Odbératel je povinen v3echny takto zji3téné vady ozndmit thned dodavateli. Vady,
které mohly byt ZiStény pozdéji pfi wynaloZeni cdborné péle, je odbératel povinen
oznémit dodavateli nejpozdéji do konce zaruéni doby.

10.3. Cdbérate! je povinen uplatiovat rekiamaci {vyjma PC systémd, serverd AutoCont)
pfedioZenim pfedmé&lu pindni a pisemnym ozndmenim (popf. faxem nebo e-mailem)
obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci Zjidténé vady pfedmétu plnéni nebo mize
takovou reklamadi uplatnit osebné. Mistem reklamace je provezovna dodavatelem k fomu
uréend, resp. misto, kde byt odbsratelem zakoupen pfedmét pinénf {vyhradné u pfedmétl
pinéni zakoupenych pro vlasini potfebu odbdratele), Pledmét pinéni, zakoupeny za
telem dal$tho prodeje, je moZné reklamovat jen v provozowné dodavatelem k tomu
urGend. Na néktera zafizeni, kterd mohou byt souddsti pledméty pinéni, miiZe odbdratel
uplatnit reklamaci pfimo u autorizovangho zéstupee vyrebee. Pokyny autorizovaného
zéstupes vyrobee jsou philoZeny k pfedmétu pindni. Misto uplatndni reklamace je pak
uréenc autorizovanym zastupgem vyrobce.

10.4. P reklamaci pfedmétr plnénf je odbératel povinen prokazat zakoupeni pfedmétu
pinéni u dodavatele fakturou a soutasné dodacim listem nebe servisnim protokolem nebo
vydejkou {s uvedenim sériového &isla reklamovaného piedméfu pinéni), u PC systému a
servefu AutoCont je nuino s fakturou pledloZit vyrobni list PC sestavy.

10,5, V piipadech reklamace funkce PC systému a serverl AutoCont lze uplatiovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich Zistech k tomu urlenych nebo osobné v
provozownd dodavatele. Pi reklamaci je tfeba nahlasit sériové Eislo PC systému, resp.
senveru {viz vyrobni list PC sestavy nebe lypovy $titek na PC, server), a déle co
nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontakini osobu odbératele (jméne, el
fax). Dodavatel poté zajistl posouzeni reklamace a po dohodé s odbératelem podnikne
laoky k odstranéni pfipadné vady v souladu s ustanovenimi odstavce 11. tdchto
podminek.

10.6. Z duvedu nebezpedi mozného podkozeni piedmétu plnéni pil pfepravs, dodavatel
phijfmé k reklamadi pouze pledmét plnénf zabaleny nejiépe v orgindlnim obalu (za
oniginaini obal ize povaZovat pivodni chal od identického kusu pfedméte pinéni, kde
sériové dislo uvedené na obalu fpiipadné odbératelem opravend sériové islo/ je totoZné
se sériovym &islem reklamovaného piedmétu plnéni}. Pokud odbdratel nedoda pledmét
pinén{ v origindinim obalu, doporuduje se pouiiti jiného vhodného obalu, ktery wyhowuje
narokum pfepravy daného zboi, V téch prévnich vztazich, na ndZ se nevzlzhuji 2viaini
ustanoveni o prodsji zboZi v obchodd pedle obfanského zakontku, musi byt reklamované
zhoi predano k reklamaci v originalnim obalu. Dodavatel neni povinen pRjmout k vyfizeni
reklamace pfedmét pinni, nepledai jej odbératel se viemi soutastmi a pfisluSenstvim.
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10.7. V piipadé dodrZeni ustanoveni Ganki 10.4.-10.6. odbératelem, pfevezme
povéiena osoba dodavatele pfedmét pindnf k vyiizeni reklamace. Pokud nent moiné, aby
dodavatelem pov&fend osoba rozhedla o uznéni reklamace na mistd, preda reklamovany
piedrét plnéni reklamaénfmu cddéieni dodavatele. O vysledku reklamace jo odbératel
informovan zpisobem sjednanym s dodavatelem {telefonicky, faxem, pisemnd), a to
Zpravidia nejpozdEji do 1 tydne od pfevzeli piedmétu plnéni k wyfizenl reklamace. V
pfipadd nuinosti posouzeni vad zbo#i autorizovanym zéstupcem vyrobes zajisti dodavatel
posouzeni opravnénost reklamace zpravidia do 2 tydnd od plevzeti pfedmétu plnéni.

11. Odstranéni vad pfedmétu pinéni v zaruéni dobé

11.1. Dodavatel je opravnén k z&jistni zaruéniho servisu pouZit tetich osob.

11.2. Zaruéni servis na dodavatelemn dodané kompletni PC systémy AutoCont {zAKladni

jednotka, Klavesnice, my$} poskyluje dodavatel standardné dle typu zafizeni. Podminky

nadstandardniho servisu jo nutné sjednat pisemn# pii uzavirdnt zvi48tn] servisni srtouvy.

Jednotlivé typy zarudniho servisu jsou poskytovany (zahmuty v kupnl cend) v zavislosti na

modelu poditade. Typ servisu je uveden v dokladech k zakoupsnému pfedmétu pindni.

Dodavatel zajidtuje nasledujici typy zaruéniho servisu HW (wyjma zavad zminénych v

odstavei $1.6.);

- Ekonomicky servis (EKONOM): zarugni eprava HW zavad se provadi po celou dobu
zaruky v nejbliZ$im servisnim stiedisku dodavatefe.

- Standardnf servis (STANDARDY): zarnuéni oprava HW zévad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedie nakladr na préaci a ndhradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady
na cestowé, Po zbylek zamuéni doby je zérudni oprava provaddna v nejblizdim
senvisnim stfedisku dodavatele.

- Speciéini servis (SPECIAL): zérugni oprava HW zivad se provadi po celou zéruéni dobu
v mistd instalace.

- Jiné senvisni podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zéklad® 2445tni smiouvy.
Dodavatel provede na zékladg objednavky odbératele zarudni servis v misté instalace
pfedmstu pinéni u odb&ratale i mimo vySe wyjmenované pfipady. V tomto pfipadé se
odbératel zavazuje uhradif v hotovosti dodavateli vicenaktady servisniho zasahu formou
servisniho poplatiku za vyjezd technika ve wydi dané plainym cenikem sluZeb
dodavatsie.

11.3. Provadént zérudniho servise v misté instalace u zakaznika je omezeno feriforidiné

na tizemi Ceské republiky. .

114, Z&kadni jednotka konkréintho PC systému je definovana wyétem dild

wyjmenovanych v odstavei zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy. Zakiadni

jednotka PC systému se zpravidla skidda z téchto dill: systémové deska (MB), procesor

(CPU), chladi? CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadié FOD a HDD, grafické karta (VGA),

audio {zvukova karta), sitova kara, pevny disk {HDD), fioppy mechanika {FDD), napéjeci

zdroj, skiif PC.

11.5. Vyde uvedené podminky provaddnl zénugniho servisu v mistd instalace u

zékaznika se vztahuji na zakiadni jednotku vietnd dodavatelem do zakladni jednotky

vestavénych perifer, kidvesnici a my8, které spoleéné tvolily pfedmét pinéni dodany

. dodavatelern, Podminky provadéni zérutniho servisu v mistd instalace u odb&ratele se

nevztahuji napf. na SW, monitor, penferie, mulimedialni baliky (kity), zapisovaci
mechaniky CO-RRW, zélohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticks
zaznamova zafizent apod.) a odbératelem piidana zafizeni.
116, U zavad, jejichZ projevy nelze reprodukovat {zavady néhodnd se vyskylujici), je
doba diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi pov&fenymi osobami dodavatele a
odbératele, Nenii moiné provést odstrandni takové zévady u odbératele, odstrani
dodavatel takovou zavadu po proveden pfisludnych testl v servisnim stfedisku.
11.7. Qdbératel se zavazuje vytvofit dodavateli nebo jim povéienému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku {umoznit vstup do objekty, piistup k zafizeni,
pfistup do systému, pfitomnost svéhe zistupce, aped.), jakok i podminky pro wyfizeni
formalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.
11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zéaruky u pfedméiu pinéni, resp. u
jeho jednotiivych Casti, zjistidi, Ze vyskytnuvsi se vada byla zplisobena pfidinou
nespadajici do zruky, neba zjistii, Ze na pfedmatu pinéni, resp. jeho &asti byl proveden
z4sah osobou neopravnénou, . jinou osobou ne? dodavatelem nebo eschou jim
povéfenou. Odstoupidi dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-fi, e reklamované
vada byla nahlédena necpréwménd, je dedavatel oprivndn poiadovat na odbérateli
uhrazeni ndkladi, které dodavateli v souvislosti 5 tim vznikly, a to ve vy3i dle aktualniho
plainého ceniku dodavatele, resp. servisntho stfediska, kieré provadi z&nudni opravy
daného zaftzeni,

12, Licence

12,1, Aulorské prava, jakoZ i ostatni jina prava duSevniho viastnictvi, vztahujici se k
softwarowym produtcim, véem& piirufek, manudll a datdich dokument distribuovanych
spolu se softwarovymi produkty, nadale naleZi pfislusnym subjektim jako jejich nositeltm
a nejsou tmto zAvazkovym vztahem dotena. Odbdrateli vanikd pouze newyhradni pravo
softwarové produkty uZivat.

12.2. Qdbératel neni oprawnén odstrafiovat, ménit, zakryvat nebo jakymkeli jinym
zplsobem zasahovat do jakychkoli autorskoprawnich, & jinych oznaceni pfisludnych
subjektl umisténych nebo uloZenych na softwarovych produkiech, nebo jakékeliv jejich
&4sti, & dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produkty.

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zplsobenou mu zavindnym porudenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zévazkoveho vztahu, Dodavatel zejména
neodpovidi odbérateli za Skodu, kiera mu vznikne v disledku:

- tidrzby pfedmétu plnéni jinou esobou neZ dodavatelem, & ji povéfenym subjekdem;

- nespravného nebo neadekvaintho pouZivani pfedmétu pinéni;

- uiti pfedmétu pinéni v jiném nez doporuteném prostredi,

Vieobocné obehedni podminky AuteCont CZ as, platné od 1. 1. 2044

13.2. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuli, s wie pfedvidatelns Skody, kter
pfipadné miZe vzniknout poru3enim povinnosti dodavatele a také celkové vyle néhrady
$kody, pfedstavuje Gastku maximalné do vySe ceny pfedmdtu pinéni, ohledn® ného
dodlo ke Skodné udalosti, neni-i sjednéna jina vyle. Dodavatel nenese odpovédnost za
2rélu neho poskozeni dat odbératefe, pfipadnd rekonstrukce ztracenych nebe
znehodnocenych dat jde na vrub odbératele.

13.3. Jakékoli ndroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele relevantné
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku $kodné udalesti udinil vedkeré kroky sm&fujici k
minimalizaci vide 3kody a pokud o vzniku Skodné udélosti dodavatele bezodkadnd
vyrozuméf a poskyl mu vedkeré vyiadané dokumenty ke vzniku $kedné udélosti se
wvztahuiici.

134, Ulastnici tohoto zévazkového vziahu nsodpovidaji, vedle piipadl stanovenych
pisle§nym zékonem, za porufeni zédvazkl zplsobené wy3& mocl, fi, okolnostmi
nastalymi nezévisle na wili tastnik, kieré nebylo moZno ani s vynaloZenim veskerého
rmoného Gsili odvratit, resp. jsou objektivné necdvratitelinou ndhedou.

14. Technicka a systémova podpora

14.1, Dodavatel poskyltuje odbSrateli technicko-systémovou podporu pfedmétu plndni.

Tato podpora mé dva Grovnd:

Zéadni podpora - zaji¥fujicl provozuschopnost pfedmatu pingni v rozsahu, ktery
odpovidd ufiti, pro kierd byl pfedmé@t plndni dodén, resp. dodavatelem instalovén.
Jednd se napi, o odstrandni chybovych stavl, opravy (nové verze) systémovych
ovladatl a doplfiujici informace, kieré nejsou v dedané dokumentadi a jsou nezbytné k
uZivani pfedmétu pinéni. Za zékladni podporu se nepovaZuje zejména odstrariovéni
chybovych stavli, zpsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se
zménou konfigurace zafizeni a poulitého operatnihe systému/fprostiedi véetng
upgradd, pokud tyto neprovadi a nedodava dodavafel. Za zakladni podporu se déle
nepovaZuje podpora nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly
dodany a instalovany dodavatelem, pokud neni vislovné uvedeno jinak.

Nadstandardni podpora - FeSi stavy pledmétu pindni, souvisejici se zmdnami

- konfigurace, anebo zplsobu viti odlidng od stavu, pro ktery byl pfedmét pinéni dodan.
Jedna se napf. o 2mény (roziifovant) konfiguracifremstalaci pfedmétu pinéni na jiném
misté, ve spojeni s jinym zatizenim anebo jinym operafnim systémem, nez ktery byl
plivodné instalovan; dale pak o dodévky systémovych ovladadl, konzultace souvisejic!
s obsluhou, $koleni obsluhy a fedeni chybowych stavik vzniklych v distedku zmén
konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodéva dodavatel. Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednévky.

14.2, Zékladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu ziruky bezplaing,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén détovat dle akfuélniho centku
slueb vietné souvisejfeich nakladi.
14.3, Na ziklad® poladavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskylovani
nadstandardni podpory v rdmei dodévky pfedmetu pingnl.
14.4, Po uplynuti zérulni doby je vedkera technicka a systémové podpora placenou
sluZhou. UZastnidl tohoto zévazkového vztahu mohou uzavfit samostatnou smiouvu na
poskylovéni pozdruéniho servisu nebo technické a systémové podpory.
14.5. Technickd a systémovd podpora je zajiffovana prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluZeb AutoCont (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci, popf,
zésahem dodavatelem povéfenych osob v mistd instalace, Dodavatel je podle svého
uvaZeni opravnén zvolit postup, dostadujici pro zaji$téni cilového stavu. Dodavatel plitom
pfedpokliada, Ze odbératelem urdend osoba je schopna provaddt alespoli zakladnt
obsiuhu piedmétu pingni.

15. Obecna ustanoveni

15.1, Dodavatel je oprawndn odstoupit od fohoto zavazkového vztahu v pfipadd, Ze
odbératel je v prodleni s Ghradou finanénich Eastek dle téchio V3eobecnych podminek po
dobu deldi neZ 14 dnf. Dodavatel jo dale oprdwnén realizovat vyhradu vastnictvi die
f&chto Vieobecnych podminek.

15.2. Nastaneli situace pledpokladans v pledchozim dlanku, jsou G&asinici fohote
zévazkového vztahu povinni vratit si vie, co si na jeho zakladd poskytl, a to nejpozdéji ve
ihité do 10 dnlt ode dne dorudenl pisemného rozhodnuti o odstoupent, resp. rozhodnuti o
realizadi vyhrady vlastnického préva.

15.3. Préva a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vatahu se Fidi Seskym pravnim
tadem. K fedeni pfipadnych sport urduji O&astnici jako piisludny viond piisludny soud v
Praze.

15.4. Text téchto VSeobeonych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdgji s
dodévkou odbératelem objednaného pfedmétu pinéni. Za zpfistupnéni Vieobecnych
podminek se povaZuje i jejich uvefejnéni na webovych strénkach dodavatele. Odbératet je
srozumén $ tim, Ze zévazkovy vztah vznikajici pfi poskytovant vyde uvedenych pinéni e
zaloZeny okamiikem akceptace odbératelem vystavend objednévky dodavatelem se fidi
témito Vieobecnymi podminkami,

15.5. Uastnici tohofo zévazkového vziahu sjednévafi, Ze ozndmenf a jind pisemnosti
budou povatovany za dorufend 162 dnem, kdy odesilgjici strana obdr3i TAdnd
adresovanou pisemnost vracenou postovni sluZbou jako nedoruditelnou nebo adrasétem
odmitnuion.

15.6. Na prawnd lkony a pravni vztahy vzniklé pfed 1.1.2014 se vztahujl obchodni
podminky, které platily mezt Gastniky v dobé& jejich vaniku, Ma smilouvy uzaviené pied
1.1.2014 nemaji tyto Veobecné podininky viiv.

15.7. Tylo V3eobecné podminky nabyvaji platnosti a i¢innosti dne 1.4.2014 a nahrazuji
v plném rozsahu Y3eobecné obchodnl podminky spolednosti AutoCont CZ as. ze dne
25.6.2012. Tyto Vieobecné podminky jsou ode dne jejich wyhiddenf uvefejndny na
Internetu, v katalozich firmy a jsou zvefejndny 12 ve viech obchodnich provozownach
AutoCont CZ ass.

Strankadzd




Nabidka ¢. PN00367636-1

Dodavatel:

AutoCont CZ a.s., Mirové namésti 3057, 415 01 Tepiice, Cesk4 republika
zapsdna u rejstifkového soudu v Ostrave pod spisovou znagkou B.814, se sidlem Hornepolnf 3322/34, Ostrava - Moravskd Ostrava

1&: 47676795, DIC: CZ47676795, Tel.:, Fax:

Bankovnf spejeni Ceska spolitelna, &.0. 6563752/0800, IBAN: CZ8508000000000006563752, SWIFT: GIBACZPX

Qdbératel / plétce:

STATUTARNI MESTO TEPLICE
naméasti Svobody 2

415 01 TEPLICE

Coska republika

Vaderef. ..............0

Nabidka ................ : PNO0367636 Kontakt. osoba odbératele : Frontz Richard

Utet faktury ............: CZ00266621

0 1 00266621 Datum platnosti ...........: 15,1.2017

DIC i : CZ00266621 Datum vystaveni .......... 19.12,2018

Platba ..................: Bank.pfevod, splatnost 7 dnd Datum dodani ............. 115.1.2017

Zplsob dodénf ......... : Prodejee ................... PARLESAK Jan

. poloZky Popis MnoZstvi Jedn. Jedn. cena Castka

JC100B HP 5800 - 24 port switch 6 ks 78 480,00 470 880,00

JCO91A HP 5800 4-port 10GbE SFP+ Module 4 ks 47 166,80 188 667,20

JCO95A HPE 5800 16-port SFP Module 2 ks 23 610,11 47 220,22

JD0asG HP X240 10G SFP+ 8FP+ 0.65m DAC Cable 6 ks 2 168,40 13 010,40

JD0g928 HP X130 10G SFP+ LC SR Transceiver OEM 16 ks 720,00 11 520,00

JD0g4B HP X130 10G SFP+ LC LR Transceiver OEM 6 ks 1 523,62 9 141,70

JDit18B HP X120 1G SFP LC SX Transceiver QEM 12 ks 516,00 6 192,00

5027102873 Opticky patchkabel duplex LC-LC 62,5/125 um MM 10m 8 ks 358,56 2 868,48

802 Instalagni a konfiguraéni prace 5 ¢d 10 000,00 50 000,00
Celkem 799 500,00
Castka DPH 167 895,00
Zaokrouhlenf 0,00
Celkem v&etn& DPH 967 395,00

Ceny v prodejnl nabidce jsou uvedeny bez DPH

Strana

Céstky jsou uvedeny v Ké.

Podpis zastupce odbératele: ......cccoivnieincnineen.
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