DocuSign Envelope ID: A3D82F41-916B-4170-B0D1-DC75C6682B42

MGTP/RSM - SO_1300959 R S h A

SMLOUVA NA ZAJISTENI REDUNDANCE
ZALOZNIHO ZDROJE SYMMETRA LX

RSM CZ a.s.,

Statutarni mésto Teplice

Smluvni strany:

Smlouva o poskytovani IT sluzeb |ID: 00.213.914

RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spole&nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Ucetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje své
sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v zadné jurisdikci. |



DocuSign Envelope ID: A3D82F41-916B-4170-B0D1-DC75C6682B42

RSM

MGTP/ RSM- SO_1300959

OBSAH

1 Preambule4

2  Predmét smlouvy4

3 Dodaci podminkyError! Bookmark not defined.
4  Prava a povinnosti smluvnich stran4
5 Cena a platebni podminky5
6 Odstoupeni od Smlouvy6
7  Sankce6

8 Nahrada Ujmy6

9  Kontaktni osoby7

10 Zavérelna ustanoveni8

Smlouva o poskytovani IT sluzeb | ID: 00.213.914

RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podniké pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje své
sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci.



DocuSign Envelope ID: A3D82F41-916B-4170-B0D1-DC75C6682B42

RSM

SMLOUVA NA ZAJISTENi REDUNDANCE ZALOZNIHO ZDROJE SYMMETRA LX

MGTP/ RSM- SO_1300959

uzaviena nize uvedeného dne mezi:

Statutarni mésto Teplice

se sidlem na adrese nameésti Svobody 2/2, 41595 Teplice

ICO: 00266621

zastoupené Ing. Richardem Frontzem, vedoucim oddéleni informatiky a vypocetni techniky
(dale jen ,Objednatel”)

spole€nosti RSM CZ a.s.,
se sidlem na adrese Praha 8, Karolinska 661/4, PSC 186 00,
ICO: 639 98 581,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 3439,

(dale jen ,,Dodavatel)

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné také jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana”)
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1.1 Vzhledem ke skutec¢nosti, zZe:

a) Dodavatel je obchodni spoleCnosti, ktera poskytuje dodavky HW a SW, implementacni, servisni
a konzultaéni IT sluzby v oblasti informacnich systému a sitovych feseni,

b) Dodavatel podal nabidku na zaji§téni provozni redundance zalozniho zdroje Symmetra LX vcetné
instalace a nastaveni a Objednatel nabidku Dodavatele pfijal;

Smluvni strany tuto smlouvu (dale jen ,Smlouva®).

2.1 Predmétem této Smlouvy je uvodni diagnostika stavu zalozniho zdroje Symmetra LX 16KVA a zaijisténi jeho
dalsi provozuschopnosti.

2.2  Objednatel pfijima plnéni sjednané vtéto Smlouvé a zavazuje se poskytovat Dodavateli potfebnou
soucinnost, kterou po ném lze spravedlivé pozadovat a uhradit sjednanou odménu.

2.3  PInéni bude Dodavatelem poskytnuto zpisobem a v rozsahu stanoveném v této Smlouv€ a jejich pfilohach.

2.4  Dodavatel se zavazuje pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy Zzadnym zplsobem neohrozit obvykly a bézny
provoz Maglstratu Mésta Teplice. Pro ucely této Smlouvy se za ohrozeni provozu povazuje situace, kdy v
pracovni dob& vySe uvedeného ukradu nelze v dusledku &innosti dodavatele vykonavat bezané pracovni
¢innosti zaméstnancl Objednatele po dobu delSi nebo jinym zplisobem, nez Ize oCekavat pfi bézném
poskytovani plnéni dle této Smlouvy. Dale se Dodavatel zavazuje postupovat tak, aby jeho ¢innosti nedoslo
ke vzniku Skody na zafizenich nebo datech Objednatele.

2.5 Dodavatel se zavazuje, ze po dobu poskytovani plnéni nebude narusena funkénost a provoz dosavadnich
systému a Ze jakékoliv Cinnosti, které by mohly negativné ovlivnit funkénost provozovanych systémi
Objednatele, budou provadény vzdy po pfedchozi konzultaci s Objednatelem.

2.6  Dodavatel je povinen zajistit komunikaci v ¢eském jazyce s Objednatelem po celou dobu Smlouvy.

3.1 Dodavatel zajisti dodani potfebnych dilG a jejich instalaci v& nastaveni systému a doda nejpozdéji do
7.6.2022

3.2 Mistem plnéni je sidlo objednatele

3.3  Ra&dné spinéni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z této Smlouvy bude Smluvnimi stranami potvrzeno
predavacim protokolem.

4.1 Dodavatel se zavazuje plnit tuto Smlouvu s vynaloZenim nalezité odborné péce a v souladu s jemu znamymi
zajmy Objednatele..

4.2  Dodavatel je povinen:
+ dodat plnéni v rozsahu a v kvalité pfedpokladanych touto Smlouvou,

* upozornit v pfipadé zjisténi HW/SW nedostatkl na strané Objednatele, jez souviseji s pinénim dle
této Smlouvy na takové nedostatky a navrhnout jejich FeSeni, pokud se jedna o feSeni v oboru
podnikani dodavatele.

Smilouva o poskytovani IT sluzeb | ID: 00.213.914

RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podniké pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje své
sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci.



DocuSign Envelope ID: A3D82F41-916B-4170-B0D1-DC75C6682B42

MGTP/ RSM- SO_1300959

4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

53

54
5.5
5.6

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli podminky potfebné pro pinéni této Smlouvy, pfedevsim pak
soucinnost pfi jejim provadéni. Objednatel bere na védomi, Ze soucinnost mlze byt Casové narocna.

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy soucinnost spocivajici
zejména v:

(a) zajisténi ucasti a aktivni spolupraci svého povéfeného zastupce, kterému jsou znamy potieby a IT
struktura systému Objednatele,

(a) bude-lit to tfeba, umoznéni vstupu zaméstnancli Dodavatele a umoznéni vjezdu a vyjezdu vozidlim
Dodavatele do pfislusnych prostor Objednatele, a to v€etné zajiSténi doprovodu pracovnikim
Dodavatele do prostor, kam podle pfislusnych predpisu tito nemaji sami pfistup,

(b) umoznéni pfistupu Dodavatele k zafizeni jehoz servis je pfedmétem smlouvy.

(c) poskytovani uplnych, v€asnych a pravdivych informaci o vSech skute¢nostech souvisejicich
s Fadnym a v€asnym pInéni povinnosti Dodavatele, zejména o provadéni instalace HW, SW, aplikaci
nebo jakychkoli uprav IT struktury Objednatele, které by mohly mit dopad na poskytovani plnéni
Dodavatele,

(d) zajisténi jiné formy potfebné spoluprace.

V pfipadé, Ze Dodavatel povazuje poskytovani vySe uvedené soulinnosti Objednatele za nedostate¢né di
vadné, je povinen toto sdélit neprodlené Objednateli s uvedenim konkrétnich vytek a poskytnout pfiméfenou
IhGtu pro napravu.

V pfipadé potfeby dodate¢nych podkladu, jez ma Objednatel ve své dispozici se Objednatel zavazuje pfedat
Dodavateli veskeré podklady a informace, které ma a muze je poskytnout a pfimo souviseji s pfedmétem
plnéni této Smlouvy, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnu po jejich vyzadani, nedohodnou-li se obé smluvni
strany jinak.

Objednatel se zavazuje dodrzovat systémové pozadavky technické infrastruktury (klientské pocitace, sitové
prvky, operacni systémy) s parametry odpovidajicimi zatizeni v plném provozu.

Objednatel se zavazuje Dodavateli za pInéni dle této Smlouvy zaplatit sjednanou cenu ve vysi 74210K¢ bez
DPH tak jak je tato uvedena v pfiloze Priloze €. 1 této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

Cel4 Castka bude fakturovana najednou a to po ukonc€eni pInéni smlouvy. Splatnost faktury je dvacet jedna
(21) dni. Ke vSem fakturovanych &astkam bude pfipoctena DPH v zdkonné vysi.

Cena plnéni zahrnuje veSkeré naklady Dodavatele nutné k poskytnuti plnéni, jakoZ i veSkeré naklady
souvisejici. Tato cena je maximalni a nepfekrocitelna.

Cena plnéni mlze byt snizena o slevu z ceny za nedodrzeni podminek smlouvy.
Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Dariové doklady musi byt vystaveny v souladu se zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich pfedpisu, a se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu. Lhuta
jejich splatnosti nesmi byt kratSi nez 21 kalendafnich dnl. v pfipadé, Ze Ucetni doklady nebudou mit
odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat je ve Ih(té splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni, aniz
se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihtta splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
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doplnénych ¢&i opravenych dokladld. Na darfiovych dokladech (fakturach) musi byt uvedeny polozky
odpovidajici pfedmétu plnéni.

Strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit pouze v pfipadé zavazného poruseni smluvni nebo zakonné
povinnosti protistranou. Odstoupeni od Smlouvy nabyva uc€innosti pisemnym doruéenim oznameni o
odstoupeni druhé strané.

Za zavazné poruSeni smlouvy ze strany Dodavatele se povazuje zejména situace, kdy vinou dodavatele
nebude déle nez 10 kalendarnich dni Objednateli umoznéno vyuzivat funkce zalozniho zdroje.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy neposkytuje-li Objednatel potfebnou soucinnost.

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného projevu viile odstoupit od Smlouvy
druhé Smluvni strané. Odstoupenim od Smlouvy nezanika narok na nahradu Skody vzniklé porusenim
Smlouvy ani opravnéného naroku nazaplaceni smluvnich pokut resp. poskytnuti slev z cen. Smluvni strany
sjednavaiji, ze Dodavatel ma v pfipadé jakéhokoliv predéasného ukoncéeni Smlouvy narok na uhradu pouze
téch praci a vykon( (resp. jejich Casti), které do okamziku pfed€asného ukonceni Smlouvy Objednateli

poskytl.

Ukon¢enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy o ochrané informaci, a ani dalsi
ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku u€innosti této Smlouvy.

V pfipadé prodleni Objednatek’a s Uhradou plateb sjednanych v této smlouvé, je Dodavatel po Objednateli
opravnén pozadovat uhrazeni Urokl z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznym predpisem.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti porusujici smluvni strana povinna uhradit druhé strané smluvni pokutu ve
vySi 10.000,-- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Vznikem naroku na uplatnéni smluvni sankce nebo slevy z ceny neni doten narok smluvni strany na nahradu
vzniklé Skody pfesahujici uhrazenou smluvni pokutu nebo poskytnutou slevu z ceny.

Uhrazeni smluvni pokuty resp. poskytnuti slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit
své zavazky.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozZadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta resp. sleva z ceny a to v celém rozsahu. Odstoupenim od
Smlouvy narok Objednatele na slevu z ceny nezanika.

Maximalni hodnota souctu sjednanych smluvnich sankci v ramci pinéni smlouvy neprekroci 20 % z celkové
ceny plnéni bez DPH.

Dodavatel ma povinnost nahradit Objednateli majetkovou Ujmu (Skodu), ktera mu v souvislosti s poskytovanim
plnéni Dodavatele vznikla, pokud ji zpusobil. Dodavatel ma uzavfenu pojistnou smlouvu u renomované
pojiStovaci spolecnosti pro pfipad povinnosti k nahradé Ujmy zplsobené poskytovanim pinéni Dodavatele
a tento typ pojisténi bude udrZovat po celou dobu trvani Smiouvy.

Dodavatel neodpovida za ujmu vzniklou Objednateli v souvislosti s pInénim Dodavatele:

(a) mimoradnymi a nepfedvidatelnymi pfekazkami vzniklymi nezavisle na vuli Dodavatele,

(b) pokud se Objednatel odchylil od postupu navrzeného mu Dodavatelem;
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(c

¢

) pokud Dodavatel Objednatele upozornil na rizika vyplyvajici z Objednatelem zvoleného feSeni a
Objednatel i pfes upozornéni Dodavatele zvolil zpisob feSeni, ktery byl Dodavatelem oznacen jako
rizikovy;

) pokud k ni doslo v dusledku zmén pravnich predpisu &i jejich vS8eobecné pfijimanych interpretaci, které
nabudou platnosti v dobé po poskytnuti plnéni Dodavatele;

(e) pokud Objednatel ani neumoznil Dodavateli pokusit se zabranit vzniku Ujmy, nebo omezit jeji rozsah;

(f) pokud Ujma vznikla v disledku neposkytnuti pozadovaného podkladu, informace nebo soucinnosti nebo

(9

(h

(i)

v disledku toho, Ze informace nebo dokument poskytnuty Objednatelem byl nespravny, neuplny di
zkresleny, nebo v dusledku toho, Ze Objednatel neinformoval v€as Dodavatele o zméné v podkladech a
informacich;

) v dlsledku nedostatecného zajisténi dat a software Objednatele proti jejich ztraté a poSkozeni, priniku
virll do sité Objednatele, a za Ujmu vzniklou v dusledku pravnich vad software Objednatele,

) pokud uUjma vznikla v disledku zvefejnéni pInéni poskytnutych Objednateli, pokud je zvefejnéni
vyzadovano pfislusnym pravnim pfedpisem nebo na zakladé rozhodnuti soudu €i spravniho organu;

pokud Ujma vznikla neopravnénym zasahem Objednatele, jeho zaméstnancu nebo tfetich osob do pinéni
Dodavatele; a

(i) pokud ujma vznikla ztechnickych ddvodd mimo kontrolu Dodavatele, zejména vypadkem dodavek

elektrické energie, pferuSenim internetového spojeni, vypadkem ¢&i zneuZitim siti elektronickych
komunikaci, které nejsou pod pfimou kontrolou Dodavatele.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 ob&anského z&koniku dohodly na omezeni povinnosti
Dodavatele k nahradé Gjmy vzniklé Objednatel i v souvislosti s pInénim Smlouvy, a to tak, Ze Dodavatel ma
vuci Objednateli povinnost k nahradé této ujmy, pokud ji zpUsobil, pouze do vySe odpovidajici celkové vysi
ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smlouvy v pfipadé, Ze se jedna o jednorazové poskytnuti sluzeb; to se
nevztahuje na Ujmu zplsobenou na pfirozenych pravech Objednatele a na Ujmu zplisobenou Umysiné nebo
z hrubé nedbalosti.

V pfipadé, Ze v téze véci poskytuje plnéni Objednateli i dal$i osoba a Smluvni strany se nedohodly jinak, ma
Dodavatel pouze povinnost k nahradé ujmy, kterou sam zpuUsobil, atovrozsahu svého podilu na
poskytnutém plnéni, tim neni dotéen ¢lanek 8.3 smlouvy.

Kontaktni osobou Dodavatele pro Objednatele v souvislosti s touto Smlouvou a osobou odpovédnou
Objednateli za poskytovani pInéni Dodavatele je pan Martin Zeman (dale jen ,kontaktni osoba Dodavatele®).
Dodavatel je opravnén kontaktni osobu Dodavatele kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit
Objednateli kontaktni osobu jinou, pfi€emZ o této skute€nosti je povinen informovat Objednatele bez
zbyte&ného odkladu.

Kontaktni osobou Objednatele pro Dodavatele pfi plnéni povinnosti z této Smlouvy je pan Richard Frontz
(dale jen ,kontaktni osoba Objednatele®). Prostfednictvim této osoby Dodavatel vznasi své poZadavky tykajici
se soucinnosti ze strany Objednatele, a této osobé Dodavatel predklada pinéni svych zavazki dle této
Smlouvy. Objednatel je opravnén kontaktni osobu Objednatele kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol
pridélit Dodavateli kontaktni osobu jinou, pfi€¢emz o této skute€nosti je povinen informovat Dodavatele bez
zbyte&ného odkladu.

Kontaktni adresou Dodavatele je:

RSM CZ a.s.,
Karolinska 661/4,
186 00 Praha 8,
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Kontaktni adresou Objednatele je:

Statutarni mésto Teplice
Nameésti Svobody 2/2, 41595 Teplice

k rukéam:. Ing. Richard Frontz

Pro ucely doru€ovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doru¢eny okamzikem odeslani.
Pro Ucely dorucovani zprav prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb se pouzije ustanoveni § 573
obc&anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji, Ze béhem plnéni Smlouvy i po jejim ukonéeni budou chranit divérné informace
druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dulezitosti a zachovavat micenlivost o v8ech
davérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v souvislosti s plnénim smlouvy. Objednatel
povazuje mimo jiné za divérné veskeré technické informace o jeho vnitfnim prostfedi a technické detaily
tykajici se technické infrastruktury, které nejsou obecné znamé a dale takové informace, které jim budou jako
davérné vyslovné oznaceny.

Zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a pravni vztahy ve smlouvé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici,
se Fidi pravni Upravou obsazenou v ob&anském zakoniku.

Zmeény smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych dodatkd odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.

Spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni hebo vzniklé v souvislosti s plnénim mezi
Objednatelem a Dodavatelem, budou feSeny predevsim dohodou. Pokud k dohodé nedojde, budou spory
projednavany pred soudy Ceské republiky. v ptipadé& feSeni sporli pfed soudem si smluvni strany sjednavaji
mistni pFislusnost prvoinstanéniho soudu podle mista sidla Objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, Ze uzaviena smlouva podléha zvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o

zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smiuv).

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran a U¢innosti
dnem uverejnéni v Registru smluv.

Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz jeden (1) obdrzi Dodavatel a tfi (3)
Objednatel.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1: RozpocCet opravy

\/ Teplicich dne V Praze dne 13.5.2022

13:32:35 +02'00'

Statutarni mésto Teplice RSM CZ a.s.

Ing. Richard Frontz

vedouci oddéleni informatiky a vypoCetni techniky

Smilouva o poskytovani IT sluzeb | ID: 00.213.914 Mé
RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podniké pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje své
sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci.
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Pfiloha €. 1 rozpis dodavek a sluzeb

PN Nazev Cenalks Pocet | Celkem

SYPM4KI Méni¢ Symmetra 4KVA 48 090 1 48090

SYMIM5 Intelligence modul 24120 1 24120
Instalace a nastaveni 2000 1 2000
Celkem bez DPH v K¢ 74 210

Smilouva o poskytovani IT sluzeb | ID: 00.213.914

RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podniké pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje své
sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci.





