Smlouva o poskytnuti licence k uzivani aplikace
uzaviend podle § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zédkoniku

1. Enerfis s.r.o.

sidlem: Drtinova 557/10, 150 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 184207
IC: 24160202

DIC: CZ24160202

Bankovni spojeni: Moneta Money Bank, ¢.4.: 203812527/0600

zastoupens: R

dale jen ,Poskytovatel”

2. Statutarni mésto Teplice

se sidlem: namésti Svobody 2, 415 01 Teplice

IC: 00266621

DIC: CZ00266621

Bankovni spojeni: Komeréni banka, €. U.: 226501/0100

zastoupené: Ing. Martina Karlova, vedouci odboru kancelare tajemnika

Email — pfistup do aplikace: |

Ill

ddle jen ,UZivate

uzaviraji tuto
Smlouvu o poskytnuti licence k uzivani aplikace:

l.
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel je vyhradnim nositelem autorskych prav k on-line aplikaci s ndzvem ,,Enectiva”,
ktera predstavuje webovy energeticky informacéni systém s prvky systému pro facility manage-
ment véetné energetického monitoringu a méreni, zabezpeceni sbéru dat z jednotlivych méridel
energii (dale jen ,Aplikace Enectiva“). Aplikace Enectiva je dostupna na internetové adrese
www.enectiva.cz. Podrobnéjsi popis Aplikace Enectiva, jejich modul(i a funkci je uveden na in-

ternetovych strankdch www.enectiva.cz nebo www.enectiva.com

2. Uzivatel ma zajem nabyt docasné licenci k Aplikaci Enectiva za Ucelem jejiho uZivani pro svij

energeticky management.

.
Pfredmét smlouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje UZivateli do¢asnou nevyhradni Uplatnou licenci k uzi-

vani Aplikace Enectiva, a to k témto konkrétnim modullim Aplikace Enectiva:

a) Energeticky management,
b) Automatickd upozornéni



o Ulozisté dokumentd

. Pfenos energetickych dat z inteligentnich méridel energii UZivatele do Aplikace Enectiva bude
provadén automaticky. UZivatel se v této souvislosti zavazuje poskytnout soucinnost k tomu,
aby Poskytovatel mohl presmérovat data z hardwaru UzZivatele do Aplikace Enectiva, a tim
umoznit pfenos energetickych dat z inteligentnich méfidel UZivatele do Aplikace Enectiva. Data
z méridel energii UZivatele do Aplikace Enectiva mohou byt taktéz zaddvany manualné UZivate-
lem.

. Soucasti plnéni ze strany Dodavatele a sjednané ceny za licenci je rovnéz vlozZeni historickych
dat spotieby za uplynulé dva roky a zaskoleni osob, jez k praci s aplikaci urci UZivatel.

. UZivatel se zavazuje platit Poskytovateli za poskytnutou licenci dohodnutou cenu.
. Tato smlouva se uzavird na dobu 24 mésic(, pocinaje dnem podpisu smlouvy.

. Uzemni rozsah licence k Aplikaci Enectiva podle této smlouvy je omezen na Gzem{ statd EU; tim
neni dotéeno pravo uZivatele pfihlasit se, resp. pfistoupit do Aplikace Enectiva i kdekoliv ze za-
hranici.

. Poskytnutim licence nenabyvd UZivatel Zadna vlastnicka ani jinda majetkova prava k Aplikaci
Enectiva.

. Aplikaci Enectiva je oprdvnén uzivat pouze UzZivatel, resp. osoby, kterym UZivatel umoznil pfi-
stup do Aplikace Enectiva, a to za predpokladu, Ze tyto osoby budou Aplikaci Enectiva uZivat pro
Ucely, pro které byla licence udélena touto smlouvou UZivateli.

il.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Poskytovatel je povinen zpfistupnit UzZivateli Aplikaci Enectiva nejpozdéji do 10 dnl ode dne
ucinnosti této smlouvy, a to zaslanim pfistupovych udajl prostrednictvim emailu uvedeného
v zahlavi této smlouvy.

. Poskytovatel je povinen zajistovat dostupnost a funkcnost Aplikace Enectiva po celou dobu
trvani této smlouvy s vyjimkou pfipad( nutné udrzby ¢i oprav hardwaru a softwaru Poskytova-
tele a pfipadu vys$si moci. Poskytovatel se nedopusti poruseni predchozi véty, je-li nedostupnost
¢i nefunkcnost (véetné omezené funkcénosti) Aplikace Enectiva dana divody na strané UzZivatele
(napf. nedostatky hardwaru, softwaru UzZivatele, zmény hardwaru ¢i softwaru UZivatele nesou-
¢innost UZivatelem neodborné uzivani, vypadky internetového pfipojeni na strané UzZivatele,
nespravnosti podkladid Uzivatele ¢i jim poskytnutych informaci apod.) anebo v dlsledku
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost Poskytovatele za Skodu ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anské-
ho zakoniku. Planované odstavky Aplikace Enectiva je Poskytovatel povinen oznamit UZivateli
predem, je-li to mozné, a to na email uvedeny v zahlavi této smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje pravidelné zalohovat data ziskana z inteligentnich méfidel UzZivatele, a
to nejméné 1x denné.



4. Poskytovatel se zavazuje, Ze umozni ndméry z jednotlivych méfidel uZivateli kdykoli stdhnout ¢i
vyexportovat po celou dobu trvani této smlouvy. Data z jednotlivych méfidel jsou povazovany
za vlastnictvi uZivatele.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze Aplikace Enectiva bude provozovana na serverech, které jsou
umistény v certifikovaném datacentru splfujici normy bezpecénosti ISO 27 001 a TIER III.

6. Poskytovatel neni opravnén poskytnout data nachazejici se v Aplikaci Enectiva na zakladé této
smlouvy tfetim osobam ani je pouzit k jinym ucellim, vyjma pripadd vyuzivani dat a informaci
uzivanych Poskytovatelem pro souhrnné statistiky o chovani jednotlivych uzivatell Aplikace
Enectiva pouze za Ucelem vylepsSeni a Uprav Aplikace Enectiva. Tento ¢lanek smlouvy plati i po
ukonéeni této smlouvy.

7. Uzivatel neni opravnén jakymkoliv zplsobem zasahovat do autorskych prdv Poskytovatele
k Aplikaci Enectiva.

8. Uzivatel je opravnén Aplikaci Enectiva uZivat pouze k ucelu sjednanému v této smlouvé a
v souladu s podminkami stanovenymi touto smlouvou a v souladu s pokyny Poskytovatele.

9. UiZivatel je povinen Poskytovateli platit v€as a fadné cenu za licenci poskytnutou podle této
smlouvy.

10. UZivatel je povinen Poskytovateli ozndmit jakékoliv vady Aplikace Enectiva, jeji vypadky
apod., a to neprodlené poté, co se o nich UZivatel dozvédél nebo pfi nalezité péci dozvédét
mohl a mél; v pfipadé, ze tak Uzivatel neucini, nemd ndrok na uplatnéni vad Aplikace Enectiva,
ani narok na nahradu skody. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruseni této smlouvy
se povazuje az situace, kdy Aplikaci Enectiva nebylo mozné vibec uZivat z diivodu na strané Po-
skytovatele pod dobu minimalné 3 dni po sobé jdoucich. V pfipadé, Ze je znemoznéno uzivani
Aplikace Enectiva z divodu na strané Poskytovatele po dobu kratsi ¢i ¢astecné, nejde o pod-
statné poruseni této smlouvy.

11. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel odpovida pouze za Skodu, kterou zavinil
prodlenim se splnénim ¢i porusenim jakékoliv své povinnosti stanovené touto smlouvou nebo
zakonem, vidy vSak maximalné do vySe ceny, kterou za licenci podle této smlouvy UZivatel za-
platil Poskytovateli za celou dobu trvani této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytova-
tel neodpovida za pripadny usly zisk UZivatele, ani za nemajetkovou Ujmu zpUsobenou UzZivateli.

v
Povinnosti v rdmci vSeobecné bezpecnosti

1. Povinnosti poskytovatele sluzeb (zhotovitele dila apod.) je zavadét nezbytna technicka a
organizacni opatreni pro zajisténi bezpecnosti sluzeb véetné informacnich systému a dat
objednatele, scilem: udrZovat odpovidajici Uroven bezpecnostni zpUsobilosti informacnich
systémU pro sluzby poskytované v souladu se smluvnimi podminkami (kvalifikacni, autoriza¢ni a
certifika¢ni podminky) a byt schopen na pozadani jejich plnéni prokazat.

2. Poskytovatel sluzeb musi rovnéz dolozit, Ze ma dostatec¢né znalosti o pozadovanych
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technologiich a vlastni nezbytné know-how, zajistit dlvérnost, dostupnost, integritu informacniho
systému objednatele, a to do miry moznych dopadl objednanych sluzeb na néj, chranit veskeré
informace, data a udaje pred vyzrazenim, pozménovanim, zni¢enim, ztratou, zkreslenim,
neopravnénym zpristupnénim a zpracovanim, a to at jiz by slo o ¢innosti ndhodné, neopravnéné ci
nezakonné.

3. Poskytovatel sluzeb se zavazuje prokazat, Ze tato opatfeni zavedl v celém obdobi trvani
smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu na pozadani ze strany objednatele.

4. Sohledem na citlivost dat objednatele, ktera mohou byt vinformaénim systému
poskytovatele sluzeb zpracovdvdna, poskytovatel sluzeb bude vénovat zvlastni pozornost tomu,
aby zajistil fyzickou a logickou bezpecnost informacniho systému, ktery pro zpracovani dat
objednatele vyuziva.

5. Pokud informacni systém poskytovatele sluZzeb zpracovadva data objednatele, potom musi
poskytovatel sluzeb zajistit nasledujici:

a. Zajisti ochranu divérnosti, dostupnost a integritu svého informacniho systému;

b. Bezpecénostni opatfeni zavedena poskytovatelem sluzeb musi byt zdokumentovana

a byt vsouladu s legislativou a odvétvovou praxi uplatnitelnou v dané oblasti a na odpovidajici
drovni;

c. Zajisti zalohovani dat nezbytnych pro vlastni sluzbu a dat objednatele, podle
potieby a na vyzadani objednatele tak, Ze jak sluzbu, tak i data bude moziné obnovit dle smluvnich
podminek;

6. Poskytovatel sluzeb se zavazuje pouZivat jen takové zdroje a prostfedky pro pfipojeni
k informaénimu systému objednatele, které mu objednatel poskytne, a to vyhradné pro ucely
poskytovani sluzeb dohodnutych v ramci smlouvy a v pfisném souladu s bezpecnostnimi politikami
informacniho systému objednatele, které budou poskytovateli sluzeb pfedany. V tomto ohledu, se
poskytovateli sluzeb, bez vyslovného oprdvnéni ze strany objednatele, nepovoluje jakékoliv
pouzivani, sdélovani, Sifeni ¢i prenaseni davérnych informaci a dat objednatele mimo informacni
systém objednatele.

7. Pracovnici poskytovatele jim budou proskoleni v oblasti ochrany udajl (informace, data,
osobni Udaje apod.), zejména pak s ohledem na platné a ucinné pravni a regulatorni predpisy
(napfiklad Zakon €. 21/1992 Sb., o bankdich, NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt - GDPR)).

8. Poskytovatel je povinen sledovat aktudlnost uvedenych legislativnich predpist a pripadné
reagovat na jejich novelizaci.

V.
Cena za licenci

1. UzZivatel se zavazuje Poskytovateli zaplatit za poskytnuti licence podle této smlouvy dohodnutou
cenu — licenc¢ni poplatek na dobu 24 mésica.



2. VySe ceny - licen¢niho poplatku je uvedeno v Ceniku, ktery tvofi Pfilohu ¢. 1 této smlouvy.
Ceny - licenéni poplatky v Ceniku jsou uvedeny bez DPH. K cené - licenénimu poplatku bude pfi-
pocteno DPH ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

3. Poskytovatel je oprdvnén vystavit fakturu na cenu — licenéni poplatek na 24 mésic( dle Ceniku a
je povinen ji zaslat UZivateli na emailovou adresu: || |} NI V:ivatel se zavazuje zapla-
tit cenu — licen¢ni poplatek Poskytovateli do 30 dni od vystaveni faktury Poskytovatelem bezho-
tovostnim bankovnim prevodem na uUcet Poskytovatele uvedeny ve fakture. Poskytovatel je
opravnén vystavit fakturu poté, co budou splnény jeho zavazky z této smlouvy véetné vlozeni
historickych dat spottfeby za posledni dva roky, nastaveni budov, méridel a uzivatelskych uctt v
SW Enectiva a nezbytné zaskoleni uréenych osob na strané uzivatele.

4. Dostane-li se UzZivatel do prodleni s placenim ceny — licen¢niho poplatku podle této smlouvy, za-
vazuje se zaplatit Poskytovateli uroky z prodleni ve vysSi stanovené obecné zdvaznym predpi-
sem.

5. V pfipadé, Ze se Uzivatel dostane do prodleni se zaplacenim ceny — licencniho poplatku podle
této smlouvy Ci jeho ¢asti a neuhradi dluZznou ¢astku ani pod doruceni dvou pisemnych vyzev/
upozornéni Poskytovatele, je Poskytovatel opravnén pozastavit UZivateli pristup do Aplikace
Enectiva a prerusit sbér dat do Aplikace Enectiva, a to az do uplného zaplaceni dluzné castky.
UZivatel je s timto ujednanim srozumén a vyslovné s nim souhlasi.

VI.
Ukonceni smlouvy

1. Tuto smlouvu je mozné ukondit pisemnym odstoupenim od smlouvy ¢i pisemnou vypovédi.

2. Kazdy z ucastnikd je opravnén ukondit tuto smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani ddvodu
s tim, Ze vypovédni doba ¢ini 2 mésice a pocind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

3. UzZivatel je opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit v pripadé, Ze Aplikaci Enectiva nebude
moci vibec uZivat po dobu alespon 3 dni po sobé jdoucich.

4. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit, pokud:

a) UZivatel bude v prodleni s thradou se zaplacenim ceny — licenéniho poplatku podle této
smlouvy ¢i jeho ¢asti a neuhradi dluznou c¢astku ani pod doruéeni dvou pisemnych
vyzev/upozornéni Poskytovatele;

b) z technickych dlvodl na strané Poskytovatele, které objektivné znemozni plnit predmét
smlouvy nebo UZivatel nebude moci Aplikaci Enectiva uZivat viibec po dobu delsi nez 30
dnl a nedohodne-li se s Uzivatelem jinak.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze okamZzikem ukonceni této smlouvy bude UzZivateli znemoznén pfi-
stup do Aplikace Enectiva. Veskera data UZivatele budou trvale smazdna nejpozdéji do 30 dni
od ukonceni této smlouvy.



VII.
Ostatni a zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni vztahy vyplyvajici z této smlouvy se Fidi pravem Ceské republiky, pfedeviim zakonem ¢.
89/2012 Sb. a dalsimi souvisejicimi s pravnimi predpisy.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&ma ucastniky a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv, jez zajistuje UZivatel.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, pficemz kazdd smluvni strana obdrii po 1
stejnopise.

4. Pokud by se kterékoli ustanoveni této smlouvy stalo neplatnym nebo neucinnym, nebude tim
dotéena platnost nebo Ucinnost této smlouvy. V takovém pripadé bude neplatné ustanoveni
této smlouvy nahrazeno ustanovenim platnym a uc¢innym, kterym bude pfipustnym zptisobem
dosazeno cile sledovaného neplatnym nebo neuéinnym ustanovenim. Smluvni strany jsou
povinny si poskytnout vzajemné soucinnost pfi realizaci prav z této smlouvy.

5. Smluvni strany se dohodly na pisemné formé této smlouvy. VSechny zmény, dodatky, doplriky
této smlouvy nebo jeji ukonceni, musi mit pisemnou formu, jinak se k nim nepfihlizi.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu o zdleZitostech touto
smlouvou upravenych a nahrazuje vSechny jejich dosavadni konkludentni, ustni ¢i jiné dohody o
zalezitostech upravenych touto smlouvou.

7. Pokud se nékteré ustanoveni této smlouvy stane neplatnym i neucinnym, ostatni ustanoveni
smlouvy zUstdvaji platnymi a G¢innymi. U¢astnici ono neplatné & nedginné ustanoveni nahradi
novym v takovém sméru, aby byl zachovan ucel a plvodni obsah smlouvy a byla respektovana
prava a opravnéné zajmy ucastnikd.

8. Zavérem smluvni strany prohlasuji, Ze si obsah smlouvy peclivé precetly, a Ze s jejim obsahem
souhlasi. Tato smlouva je projevem jejich svobodné, vaziné a srozumitelné vile, strany se
dohodly na celém jejim obsahu, na dikaz ¢ehoz pripojuji své vlastnorucni podpisy.

Prilohy: Priloha €. 1 - Cenik

V Praze dne ......ccceeunuen... V Teplicich dne .........

Datum: 2023.02.02
14:59:45 +01'00"

UzZivatel:
Statutarni mésto Teplice

flajedr28.02.01 Ing. Martina Karlovd, vedouci odboru KT
10:09:01 +01'00'




Priloha €. 1 Cenik
Licence se vztahuje na pocet evidovanych a sledovanych budov

Cena pro 50 budov:

Nazev licence

Cena K¢ bez DPH

Evidence budov a sledovani spotieb v software Enectiva - licen¢ni
poplatek energeticky monitoring

200 643 K¢






